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Abstract

Introduction: Different academic identities are associated with different 
strategies in the learning process. The present study aimed to investigate the 
role of academic identity in academic help-seeking and academic entitlement 
and determine whether academic identity can predict these two criterion 
variables. Additionally, this research examined the components of each 
criterion variable in terms of dimension separation.
Methods: The research participants were 242 undergraduate students 
from the Department of Educational Science and Psychology at Shiraz 
University, selected using convenience sampling. The research tools included 
the Academic Identity Status Scale (2008), the Academic Help-Seeking 
Scale (1997), and the Academic Entitlement Scale (2009). The data analysis 
was conducted using Pearson’s correlation coefficient and multiple linear 
regression analysis.
Results: The results indicated that academic identity achievement significantly 
and positively predicted help acceptance, a component of academic help-
seeking, and significantly but negatively predicted externalized responsibility, 
a component of academic entitlement. In addition, academic identity diffusion 
could significantly and positively predict both externalized responsibility and 
entitled expectations, while academic identity moratorium significantly and 
positive predicted entitled expectations.
Conclusion: Different academic identities are associated with different 
strategies in the learning process. Academic identity can be considered one of 
the predictors of academic help-seeking as an adaptive strategy and academic 
entitlement as a nonadaptive strategy for academic success. It would be 
beneficial for educational policymakers to facilitate the identification of 
interests to help students acquire a successful identity.
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چکیده

یادگیری مرتبط هستند. پژوهش  با راهبردهای مختلفی در فرایند  مقدمه: هویت های تحصیلی متفاوت، 
توان پیش بینی سبک های هویت تحصیلی در کمک طلبی تحصیلی و  بود که نقش و  حاضر در پی آن 

محق پنداری تحصیلی را بررسی کند.
مواد و روش ها: مشارکت کنندگان پژوهش 242 دانشجوی کارشناسی دانشکده علوم تربیتی و روان شناسی 
بودند که با روش نمونه گیری در دسترس انتخاب شدند. ابزارهای پژوهش شامل پرسشنامه منزلت های هویت 
تحصیلی )2008(، مقیاس کمک طلبی تحصیلی )1997( و مقیاس محق پنداری تحصیلی )2009( بود. تحلیل 

با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون و تحلیل مسیر انجام شد.
را  از متغیر کمک طلبی تحصیلی  توان پیش بینی مؤلفه پذیرش کمک  یافته ها: هویت تحصیلی موفق، 
به صورت مثبت و معنی دار و مؤلفه اجتناب از کمک را به صورت منفی و معنی دار دارد، همچنین مسئولیت 
هویت  بعلاوه،  است.  معنی دار  و  منفی  آن  در  تحصیلی  محق پنداری  متغیر  از  حق به جانب  و  بیرونی شده 
تحصیلی سردرگم توانست به عنوان پیش بینی کننده مثبت و معنی دار مسئولیت بیرونی شده، و حق به جانبی 

و هویت تحصیلی دیررس به عنوان پیش بین مثبت و معنی دار حق به جانبی مطرح شود.
هستند.  مرتبط  یادگیری  فرایند  در  مختلفی  راهبردهای  با  متفاوت،  تحصیلی  هویت های  نتیجه گیری: 
تحصیلی  کمک طلبی  پیش بینی کننده  متغیرهای  از  یکی  به عنوان  می توان  را  تحصیلی  هویت  درواقع، 
در  موفقیت  برای  سازگارانه  غیر  راهبردی  به شکل  تحصیلی  محق پنداری  و  سازگارانه  راهبردهای  به عنوان 
تحصیل در نظر گرفت. بنابراین، بهتر است سیاست گذاران تربیتی مسیر حرکت را در جهت شناسایی علایق 

برای کسب هویت موفق دانشجویان هموار کنند.
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مقدمه

دوران نوجوانی و ابتدای جوانی، دوران پرسش درباره این 
بود.  چه  بهر  آمدنم  و  آمده ام  کجا  از  که  است  موضوع 
بشر  نسل های  همه   ذهن  به  که  است  پرسشی  این ها 
در این دوره رشد خطور می کند. پاسخ به این پرسش ها 
اولین  اریکسون2  به شکل گیری هویت1 می شود.  منجر 
کسی بود که مفهوم و فرایند هویت را به صورت یکپارچه 
از  یکی  هویت  کسب  اریکسون،  نظر  از  کرد.  توصیف 
مهم ترین اهداف فرایند رشد و تحول تلقی می گردد )1(. 
در راستای گسترش و عملیاتی کردن نظریه اریکسون در 
زمینه  هویت، مارسیا3 )1980( چهار سبک هویت را بر 
اساس دو فرایند اکتشاف و تعهد در سه حیطه زندگی، 
اشتغال و ایدئولوژی مطرح کرد )2(. برخی پژوهشگران 
علاوه بر سه حیطه موردنظر مارسیا، حیطه تحصیلی را 
نیز در تعریف هویت مهم برمی شمارند. هویت تحصیلی 
هدفمندی،  خودمختاری،  شایستگی،  منعکس کننده 
است  متداولی  هیجانات  تجربه  و  کارآمدی  باورهای 
و  استادان  معلمان،  با  آموزشی  در محیط  فراگیران  که 
همسالان خود دارند )3(. به بیان دیگر، هویت تحصیلی 
تحصیلی  موقعیت  درباره  فراگیر  آگاهانه  پاسخ  فرایند 

خود است )4(.
و  روزر  تعریف  پذیرش  با   )2008( ایساکسون4  و  واز 
در  را  مارسیا  تحصیلی  هویت  سبک  چهار  لا5 )2002( 
ترتیب،  بدین   .)5 و   3( کردند  ارائه  تحصیلی  حیطه 
هویت  تحصیلی،  هویت  سبک های  از  حالت  اولین  در 
از  مجموعه ای  به  تعهد  معنای  به  موفق6  تحصیلی 
برای  زمانی  طی  از  پس  که  است  تحصیلی  ارزش های 
هویت  در  است.  گرفته  شکل  جست وجو  و  اکتشاف 
تحصیلی دنباله رو7، تعهد فراگیر به ارزش ها و آرمان های 
تحصیلی که متأثر از افراد مهم زندگی )همچون والدین 
و برخی الگوها( است، مطرح می شود. هویت تحصیلی 
تردید  دچار  فراگیر  که  است  دوره ای  تبیین  دیررس8، 
هدف  و  ارزش  یک  به  رسیدن  جستجوگر  و  می شود 
هویت  نهایت  در  است.  تحصیلی  حیطه  در  مشخص 
تحصیلی سردرگم9 به تعلل درباره تصمیم های مرتبط با 
باورها و ارزش های حیطه تحصیلی می پردازد که ناشی 
اما هنگامی که  از عدم اکتشاف و تعهد است )3 و 5(. 
1. Identity
2. Ericsson
3. Marcia
4. Was & Isaacson
5. Roeser & Lau
6. Academic identity achievement 
7. Academic identity fore close
8. Academic identity moratorium
9. Academic identity diffusion 

به  دانشگاهی سخن  تحصیلات  در  تحصیلی  هویت  از 
میان می آید، منظور هویتی است که از تعامل دانشجو 
هویت  به نوعی  و  می گیرد  شکل  دانشگاهی  محیط  با 
تثبیت  را  او در سال های گذشته  تحصیلی کسب شده 

می کند یا تغییر می دهد )6(.
شکل گیری هر یک از این سبک های چهارگانه هویت 
بهره گیری  سبب  می تواند  فراگیر  وجود  در  تحصیلی 
شود.  یادگیری  فرایند  در  متفاوت  راهبردهای  از  آنان 
کمک طلبی در حیطه تحصیلی یا در اصطلاح دقیق تر، 
که  است  سازه ها  این  از  یکی  تحصیلی10  کمک طلبی 
در حیطه راهبردهای خودتنظیمی برای یادگیری مطرح 
رفتارهای  با  مرتبط  دیدگاه های  بررسی   .)7( می شود 
فرایند  یک  نشان دهنده  امروز  تا  آغاز  از  کمک طلبی 
پژوهش های   .)8( است  سازه  این  توصیف  در  تکاملی 
قلمداد  منفی  رفتاری  را  کمک طلبی  حوزه،  این  اولیۀ 
اما پژوهش های اخیر، این سازه را یک رفتار  می کردند، 
نقش  به   )2014( هولت11  می کنند.  توصیف  سازگارانه 
پررنگ این سازه در فرایند یادگیری اشاره کرده و معتقد 
است فراگیران با بهره گیری از رفتار کمک طلبی می توانند 
دریافت  با  و  ببرند  پی  یادگیری  در  خود  مشکلات  به 
از دیگران، درصدد رفع این مشکلات برآیند )9(.  کمک 
کمک طلبی تحصیلی راهبردی کارکردی برای یادگیری 
است  اجتماعی ای  شایستگی های  مستلزم  و  اجتماعی 

که با موفقیت تحصیلی پیوند می خورد )10(.
بدین ترتیب، در یک دیدگاه از کمک طلبی به عنوان 
 .)7( می شود  برده  نام  یادگیری  برای  انطباقی  رفتاری 
یک  با  مواجهه  هنگام  فراگیران  دیدگاه،  این  اساس  بر 
چالش در فرایند یادگیری، راهنمایی ها و توضیحاتی را 
دنبال  به  می کنند،  درخواست  دیگران  از  راه حل  درباره 
سرنخ هایی از جانب معلمان هستند و با همکلاسی های 
از  جنبه  این   .)12 )11و  می کنند  مشورت  خود 
کمک طلبی، پذیرش کمک12 نامیده می شود. بااین حال، 
ندارد.  سازگارانه  و  مثبت  معنای  همیشه  کمک طلبی 
جنبه ای  مفهوم،  این  تاریخچه  به  گسترده تر  نگاهی 
نگاه،  این  در  می کشد.  تصویر  به  نیز  را  آن  از  متفاوت 
این  با  مطابق   .)7( است  وابستگی  نوعی  کمک طلبی 
دیدگاه، کمک گرفتن مکرر از دیگران وابستگی به آنان 
تلقی می شود و این نگرانی وجود دارد که فرد در نظر 
نتیجه  در  شود،  تلقی  بی کفایت  خود،  همکلاسی های 
از  اجتناب  که   )11( می کند  اجتناب  آن  انجام  از  فرد 

کمک13 نامیده می شود.
10. Academic help seeking
11. Holt
12. Help acceptance
13. Avoidance of help
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درهرصورت، هر یک از دو جنبه کمک طلبی، سبب 
از  امور تحصیلی می شود.  تعاملات متفاوتی در حیطه 
سویی دیگر، سبک های مختلف هویت نیز سبب ایجاد 
سبک های ارتباطی مختلفی در این حیطه می گردد. بر 
این اساس می توان نتیجه گرفت که سبک های هویتی 
می توانند با رفتار کمک طلبی همبستگی داشته باشند. 
رابطه  مشخصاً  پژوهش ها  این  از  هیچ یک  که  هرچند 
میان هویت تحصیلی و کمک طلبی تحصیلی را بررسی 
نکرده اند، پژوهش های ورودن، وانک و مایمن14 )2010(، 
ذبیحی  و  نوابخش  گنجی،   ،)2010( مادن15  و  اسکینر 
میان  همبستگی   )2018( کیهان  و  اعظامی  و   )2012(
این دو متغیر را به گونه ای تأیید کرده اند )13-16(. بدین 
است  این  می شود  مطرح  اینجا  در  که  پرسشی  ترتیب 
که آیا هر یک از مؤلفه های هویت تحصیلی می توانند 
به عنوان متغیر پیش بین برای رفتار کمک طلبی مطرح 

شوند؟
علاوه بر آن، موضوع دیگری که هنگام بررسی هویت 
این  از  یک  هر  که  است  این  مانده،  مغفول  تحصیلی 
هویت  سبک های  خاص  )به طور  هویتی  سبک های 
جانب  از  کمک  دریافت  برای  حقی  چه  تحصیلی( 
استادان و همسالان در آموزنده ایجاد می کند و چه میزان 
قابل قبول است.  و  از دیگران طبیعی  درخواست کمک 
از هر یک از سبک های  به عبارت دیگر، آیا برخورداری 
هویت تحصیلی ممکن است سبب شود آموزنده از حق 
قابل قبول خود برای دریافت کمک فراتر رود و با نگاهی 
ترتیب،  بدین  باشد؟  دیگران  کمک  منتظر  طلبکارانه 
نقش سازه محق پنداری تحصیلی16 نیز در این پژوهش 
باید مورد توجه قرار گیرد. انجمن روان شناسی آمریکا17 
مخصوصاً  نامعقول،  انتظارات  را  محق پنداری   )2013(
انتظار رفتار دلخواه یا برآوردن فوری توقعات تعریف کرده 

است )17(.
قبول  عدم  معنای  به  تحصیلی  محق پنداری 
مصرف کننده،  ذهن  داشتن  نتایج،  برای  مسئولیت 
هنگام  بهانه گیری  و  آموزشی  سیستم  دین  احساس 
در  اینکه  صرف  به  فراگیران  این   .)18( است  شکست 
پاداش  دریافت  مستحق  را  خود  شده اند،  حاضر  کلاس 
می دانند، از استادان انتظار دارند که زمان بندی کلاس ها 
و برنامه درسی را مطابق نظر آنان تنظیم کنند و اگر 
رخ دهد،  تحصیلی شان  پیشرفت  و  عملکرد  در  ضعفی 
ناشی از بی کفایتی استادان است و نه ناتوانی یا تلاش 

14. Verouden, Vonk, & Meijman
15. Skinner & Madden
16. Academic entitlement
17. American Psychiatric Association

نکردن خودشان )19(. بورگمایر، گارند و ویلکز18 )2022( 
اول  کرده اند:  اشاره  محق پنداری  برای  مؤلفه  چهار  به 
باشد،  آسان  یادگیری  فرایند  دارد  انتظار  فراگیر  اینکه 
دوم اینکه معلم باید همه مسئولیت یادگیری و مشخصاً 
باید  فراگیر  اینکه  سوم  بگیرد،  عهده  به  را  شکست ها 
قوانین و سیاست گذاری های کلاس درس را تدوین کند 
باشند  مثبت  باید  تحصیلی  نتایج  اینکه  نهایت  در  و 

چون فراگیر شهریه پرداخت می کند )20(.
انتظارات  فقط   )2009( وکمپبل19  چونینگ  بنابراین 
بالا از دیگران را نمود محق پنداری نمی دانند؛ بلکه کاهش 
احساس مسئولیت پذیری و وادار کردن استادان به قبول 
با  سازه  این  توصیف  در  نیز  را  فراگیران  خواسته های 
اهمیت قلمداد می کنند )21(. در همین راستا چونینگ 
و  بیرونی شده20  مسئولیت  اساسی  مؤلفه  دو  وکمپبل، 
حق به جانبی21 را مطرح نموده اند. مسئولیت بیرونی شده 
و  یادگیری  از  اطمینان  که  می کند  فکر  آموزنده  یعنی 
از  و  است  استاد  مسلم  وظیفه  تکالیف،  درست  انجام 
همکلاسی های خود نیز انتظار دارد سهم انجام تکلیف او 
در کارهای گروهی را بر عهده بگیرند. مؤلفه حق به جانبی 
توقع  استاد  از  آموزنده  اشاره می کند که  این موضوع  به 
نمره گذاری  راهبرهای  و  ببرد  نمودار  روی  را  نمرات  دارد 
را مطابق با بهترین نتیجه برای آن دانشجو بکار بگیرد 
)21(. علاوه بر آن کلاس باید سرگرم کننده و جذاب باشد 
که در نتیجه می توان گفت، انتظارات محق پندارانه رابطه 

معکوسی با پیشرفت تحصیلی دارد )22(.
موضوعات  حیطه  در  سازه  این  اهمیت  علی رغم 
تحصیلی، پژوهش های خارجی و مخصوصاً پژوهش هایی 
که در ایران انجام شده است، توجه خاصی به محق پنداری 
واقع  غفلت  مورد  این سازه  و گویی  نکرده اند  تحصیلی 
رابطه  بر  مبنی  پژوهشی  دلیل،  همین  به  است.  شده 
مشاهده  تحصیلی  محق پنداری  و  تحصیلی  هویت 
نشد. بنابراین، این پژوهش در پی پاسخ به این پرسش 
با محق پنداری تحصیلی  آیا هویت تحصیلی  است که 
همبستگی دارد و کدام یک از چهار مؤلفه هویت می تواند 
محق پنداری تحصیلی را پیش بینی کنند؟ علاوه بر آن، 
برخی پژوهش ها در حوزه محق پنداری، هر دو مؤلفه را 
با هم و به صورت نمره کل در نظر گرفته اند، اما واقعیت 
این است که هر یک از این دو مؤلفه مفهومی جداگانه را 
در بر گرفته اند. از نگاه چونینگ و کمپبل )2009( مؤلفه 
دانشجو  و  استاد  مسئولیت  بر  بیرونی شده  مسئولیت 
تمرکز دارد )21(. از نظر محق پنداران، این وظیفه استاد 
18. Borgmeyer, Garand, & Wilks
19. Chowning & Campbell
20. Externalized responsibility
21. Entitled expectations
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است که از یادگیری مطالب توسط دانشجویان مطمئن 
شود و یا حتی هنگام اجرای فعالیت گروهی، مسئولیت 
انجام فعالیت را به گردن همگروهی ها بیاندازد و این برای 
آنان امری عادی است. همچنین مفهوم حق به جانبی، به 
انتظار دانشجویان از استادان برای شیوه های تدریس و 
مؤلفه  این  در  بالا  نمره  درواقع  دارد.  اشاره  نمره گذاری 
نشان دهندۀ نمره دهی استادان و انتظارات انعطاف ناپذیر 
آنچه گفته  از سیستم تدریس است. طبق  دانشجویان 
تا  گردیدند  بررسی  نیز  متغیر  این  برای  مؤلفه ها  شد، 
توسط  آن ها  پیش بینی  توانایی  آیا  که  شود  مشخص 

چهار سبک هویت تحصیلی وجود دارد یا خیر؟
رابطه  بررسی  هدف  با  پژوهش  این  ترتیب،  بدین 
هویت تحصیلی با کمک طلبی تحصیلی و محق پنداری 
چینش  به  کلی  نگاهی  در  که  گرفت  انجام  تحصیلی 
و  کمک  از  اجتناب  گفت،  می توان  وابسته  متغیرهای 
ناسازگارانه  محق پنداری در دو سر طیف کمک گرفتن 
به عنوان حد  قرار می گیرند و پذیرش کمک  از دیگران 
وسط و راهبرد سازگارانه مطرح می شود. بنابراین، دلیل 
به عنوان  و  یکدیگر  کنار  در  متغیر  دو  این  دادن  قرار 
تحقیق حاضر،  که  است  این  در  پژوهش  متغیر ملاک 
پذیرش کمک را راهبردی برای یادگیری و محق پنداری، 
و اجتناب از کمک را نوعی کمک طلبی به صورت افراطی 
گرفت.  نظر  در  می شود،  اثربخش  یادگیری  از  مانع  که 
به عبارت دیگر این پژوهش در پی پاسخ به این سؤال 
و  کمک طلبی  رفتار  هویت،  سبک های  کدام  که  بود 
کدام سبک های هویت، رفتار محق پنداری را در فرایند 

تحصیلی پیش بینی می کنند؟

مواد و روش ها 

روش اجرای پژوهش
بودن  غیرحضوری  و  کرونا  بیماری  همه گیری  دلیل  به 
دسترس  در  نمونه گیری  روش  از  دانشگاه،  کلاس های 
استفاده شد، به این صورت که پس از طراحی پرسشنامه 
آنلاین، با انتشار لینک آن در گروه های مجازی مربوط به 
دانشگاه شیراز، از دانشجویان کارشناسی درخواست شد 

با ورود به لینک به پرسش ها پاسخ دهند. 
پژوهش حاضر، از نوع توصیفی و با هدف کاربردی 
بود. هدف این پژوهش، بررسی نقش هویت تحصیلی 
تحصیلی  محق پنداری  و  تحصیلی  کمک طلبی  در 
پیش بین  متغیر  تحصیلی  اساس، هویت  این  بر  بود. 
تحصیلی  محق پنداری  و  تحصیلی  کمک طلبی  و 

متغیرهای ملاک بودند.

جامعه آماری
جامعه آماری این پژوهش، همه دانشجویان کارشناسی 
شیراز  دانشگاه  روان شناسی  و  تربیتی  علوم  دانشکده 
بودند. معیار ورود به پژوهش، تحصیل در دانشکده علوم 
تربیتی و روان شناسی دانشگاه شیراز در دوره کارشناسی 
و معیار خروج، عدم پاسخ دهی کامل به ابزارهای پژوهش 
بود. در نهایت 242 دانشجوی کارشناسی )166 دانشجوی 
پاسخ  ابزارهای پژوهش  به  دختر و 76 دانشجوی پسر( 
دادند. میانگین سن دانشجویان شرکت کننده در پژوهش 

20/18 با انحراف معیار 1/92 بود.

ابزارهای پژوهش
)AIS( 22پرسشنامه منزلت های هویت تحصیلی

پرسشنامه  از  تحصیلی  هویت  سازه  سنجش  برای 
ایساکسون23 )2008(  منزلت های هویت تحصیلی واز و 
استفاده شد )5(. نسخه اصلی این پرسشنامه، 40 گویه 
را  گویه   10 هویت،  سبک  چهار  از  یک  هر  که  داشت 
پوشش می دادند. در اندازه گیری نمرات هر گویه طیف 
لیکرت 5 درجه ای )کاملًا موافقم= 5 تا کاملًا مخالفم= 
تأیید  را  این پرسشنامه  آنان روایی  بکار گرفته شد.   )1
و پایایی به روش آلفای کرونباخ24 را برای هویت موفق 
 0/76 دیررس  هویت   ،0/77 دنباله رو،  هویت   ،0/76
نیز  ایران  در  کردند.  گزارش   0/85 سردرگم  هویت  و 
حجازی، امانی و یزدانی )2010( این پرسشنامه را با روش 
با  مدل  نهایت  در  که  کردند  اعتباریابی  عاملی  تحلیل 
برای  گویه   10 موفق،  هویت  برای  گویه   11( گویه   32
گویه  و 5  دیررس  برای هویت  گویه  هویت سردرگم، 6 
برای هویت دنباله رو( به برازش مطلوب رسید و ضرایب 
و  دیررس  سردرگم،  موفق،  هویت  برای  کرونباخ  آلفای 
ترتیب 0/76، 0/73، 0/75 و 0/51 گزارش  به  دنباله رو 
شد )23(. در پژوهش حاضر نیز، ضرایب آلفای کرونباخ 
برای هویت موفق 0/77، هویت سردرگم با حذف گویه 
19 میزان 0/75، هویت دیررس یا حذف گویه 36 میزان 
0/77 و هویت دنباله رو با حذف گویه های 6 و 9 و 29 
میزان 0/76 به دست آمد. هنگام بررسی روایی به روش 
تحلیل عامل تأییدی، برای هویت موفق، نسبت خی دو 
برازش  نیکویی  )df/χ2( 1/60، شاخص  آزادی  درجه  به 
GFI( 25( 0/96، شاخص نیکویی برازش تعدیل یافته26 

 ،0/96 )IFI( 27افزایشی برازش  )AGFI( 0/93، شاخص 

22. Measure of Academic Identity Status
23. Was & Isaacson
24. Cronbach’s alpha
25. Goodness of fit index
26. Adjusted goodness of fit index
27. Incremental fit index
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شاخص برازش تطبیقیCFI( 28( 0/96 و تقریب ریشه 
به دست   )0/05 )RMSEA مجذورات خطا29  میانگین 
سردرگم  هویت  برای  شاخص ها  این  همچنین،  آمد. 
 ،IFI=0/95  ،AGFI=0/94  ،GFI=0/95  ،df/χ2=1/91(
دیررس  هویت  برای   ،)RMSEA=0/06 و   CFI=0/95
 ،IFI=0/97  ،AGFI=0/94  ،GFI=0/97  ،df/χ2=1/54(
دنباله رو  هویت  برای  و   )RMSEA=0/05 و   CFI=0/97
 ،IFI=0/97  ،AGFI=0/93  ،GFI=0/97  ،df/χ2=1/93(

CFI=0/97 و RMSEA=0/06( مطلوب گزارش شد.

مقیاس کمک طلبی تحصیلی30
تحصیلی،  کمک طلبی  سازه  سنجش  راستای  در 
مقیاس کمک طلبی تحصیلی ریان و پینتریج31 )1997( 
بکار گرفته شد )12(. این مقیاسT 14 گویه و دو مؤلفه 
پذیرش کمک )7 گویه( و اجتناب از کمک )7 گویه( را 
در برگرفته است. پژوهشگران در این پرسشنامه از طیف 
لیکرت 5 درجه ای )کاملًا موافقم= 5 تا کاملًا مخالفم= 
1( استفاده نمودند. ریان و پینتریچ )1997( پایایی مؤلفه 
پذیرش کمک را 0/79 و مؤلفه اجتناب از کمک را 0/68 
به دست آورده اند. نتایج تحلیل عامل تأییدی در ایران 
بارانی، خرمایی، شیخ الاسلامی و فولادچنگ  نیز توسط 
)2020( حاکی از برازش مناسب مدل بود و مؤلفه پذیرش 
کمک با ضریب آلفای کرونباخ 0/72 و اجتناب از کمک 
با ضریب 0/64 پایایی مناسب مقیاس را نشان داد )24(. 
در پژوهش حاضر نیز، ضریب آلفای کرونباخ برای تأیید 
پایایی پس از حذف گویه 5 برای مؤلفه پذیرش کمک 
0/88 و برای مؤلفه اجتناب از کمک 0/83 به دست آمد. 
روایی با روش تحلیل عامل تأییدی برای اجتناب از کمک 
 ،IFI=0/97  ،AGFI=0/95  ،GFI=0/96  ،df/χ2=2/33(
کمک  پذیرش  برای  و   )RMSEA=0/07 و   CFI=0/97
 ،IFI=0/99  ،AGFI=0/98  ،GFI=0/96  ،df/χ2=1/73(

CFI=0/99 و RMSEA=0/05( مطلوب محاسبه شد.

مقیاس محق پنداری تحصیلی32
برای  را  مقیاس  این   )2009( کمپبل  و  چونینگ 
سنجش سازه محق پنداری تحصیلی با دو بعد مسئولیت 
بیرونی شده )9 گویه( و حق به جانبی )5 گویه( در طیف 
لیکرت 5 درجه ای )کاملًا درست= 5 تا کاملًا نادرست= 
اکتشافی،  نتایج تحلیل عامل  1( طراحی کردند )21(. 
به  پایایی  و  کرد  تأیید  را  مقیاس  این  مناسب  برازش 
28. Comparative fit index
29. Root mean square error
30. Help-Seeking Scale
31. Ryan & Pintrich
32. Academic Entitlement Scale

 0/40 اول  مؤلفه  گویه های  برای  درونی  همسانی  روش 
تا 0/58 و برای مؤلفه دیگر 0/27 تا 0/50 گزارش شد. 
از  استفاده  با   )2018( فولادچنگ  و  مهبد  نیز  ایران  در 
بار  دلیل  به   2 گویه  با حذف  و  تأییدی  عامل  تحلیل 
گزارش  مناسب  را  مقیاس  این  برازش  پایین،  عاملی 
بعد  برای  نیز  کرونباخ  آلفای  روش  به  پایایی  کردند. 
مسئولیت بیرونی شده 0/72 و بعد حق به جانبی 0/70 
پایایی به روش  به دست آمد )25(. در پژوهش حاضر، 
ضریب آلفای کرونباخ برای مؤلفه مسئولیت بیرونی شده 
0/77 و برای حق به جانبی 0/63 محاسبه شد. همچنین 
برای  مدل  مطلوب  برازش  تأییدی  عامل  تحلیل  روش 
 ،df/χ2=2/05( بیرونی شده  مسئولیت  مؤلفه  روایی 
 CFI=0/95  ،IFI=0/95  ،AGFI=0/94  ،GFI=0/98
 ،df/χ2=2/05( حق به جانبی  و   )RMSEA=0/06 و 
و   CFI=0/95  ،IFI=0/96  ،AGFI=0/95  ،GFI=0/98

RMSEA=0/07( را تأیید کرد.

آنالیز آماری 
در  همبستگی،  پژوهش  پژوهش،  این  نوع  دلیل  به 
میانگین،  )فراوانی،  توصیفی  آمار  از  توصیفی  بخش 
ضریب  و  نمره  حداکثر  و  حداقل  استاندارد،  انحراف 
بخش  در  و   26 نسخه   SPSS نرم افزار  با  همبستگی( 
استنباطی از روش مدل سازی معادلات ساختاری و آزمون 
بوت استرپ33 با نرم افزار AMOS نسخه 26 استفاده شد. 

ملاحظات اخلاقی
داده  اطمینان  شرکت کنندگان  به  کار  ابتدای  در 
باقی  پژوهشگر  نزد  محرمانه  به صورت  پاسخ ها  که  شد 
کار  به  پژوهش  این  انجام  راستای  در  فقط  و  می مانند 
که  زمان  هر  می توانستند  آنان  بعلاوه،  رفت.  خواهند 
پژوهش  دهند.  انصراف  پاسخگویی  ادامه  از  بخواهند 
حاضر از دانشگاه شیراز کد اخلاق با شناسه 2542/ 48/ 

SEP /14023 دریافت نموده است.

یافته ها

میانگین و انحراف معیار، حداقل و حداکثر نمره متغیرها 
در )جدول1( گزارش شده است.

برای انجام تحلیل، پس از بررسی مفروضه های آماری 
متغیرها  بین  همبستگیِ  آن ها،  برقراری  از  اطمینان  و 
بررسی شد. بدین ترتیب، هویت موفق همبستگی منفی 
 ،)r=-0/138 ،P≥0/01( از کمک  اجتناب  با  معنی دار   و 

33. Bootstrap
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کمک  پذیرش  با  معنی دار  و  مثبت  همبستگی  و 
)r=0/365 ،P≥0/01(؛ هویت سردرگم همبستگی مثبت 
 )r=-0/150  ،P≥0/05( کمک  از  اجتناب  با  معنی دار   و 
 ،P≥0/50( و همبستگی منفی و معنی دار با پذیرش کمک
r=-0/413( به دست آمد، اما همبستگی معنی داری میان 
 ،p=n.s( کمک  از  اجتناب  مؤلفه های  با  دیررس  هویت 
r=0/040( و پذیرش کمک )r=0/064 ،n.s=p( و همین طور 
 ،n.s=p( کمک  از  اجتناب  مؤلفه های  با  دنباله رو  هویت 
مشاهده   )r=0/009  ،n.s=p( کمک  پذیرش  و   )r=0/042
نشد. در ادامه، همبستگی میان هویت موفق با مسئولیت 
حق به جانبی  و   )r=-0/473  ،P≥0/01( بیرونی شده 
آمد.  دست  به  معنی دار  و  منفی   )r=-0/138  ،P≥0/05(
همبستگی میان هویت دیررس با مسئولیت بیرونی شده 
 ،)r=0/368 ،P≥0/05( و حق به جانبی )r=0/337 ،P≥0/01(

 ،P≥0/01( بیرونی شده  مسئولیت  با  سردرگم  هویت 
r=0/509( و حق به جانبی )r=0/379 ،P≥0/05( و هویت 
دنباله رو با مسئولیت بیرونی شده )r=0/317 ،P≥0/01( و 
حق به جانبی )r=0/290 ،P≥0/05( نیز منفی و معنی دار 
از ماتریس همبستگی  بود. )جدول 2( یافته های حاصل 

را نشان می دهد.
از  برخی  همبستگی  شدن  معنی دار  به  توجه  با 
کمک طلبی  مؤلفه های  با  تحصیلی  هویت  مؤلفه های 
تحصیلی و محق پنداری تحصیلی، برای بررسی فرضیه های 
پژوهش از روش تحلیل مسیر، و برای بررسی معنی داری 
از روش بوت استروپ استفاده  اثر متغیرهای پیش بین 
اصلاح  از  برازش مدل پس  شد )شکل 1(. شاخص های 
 ،IFI=0/96  ،AGFI=0/90  ،GFI=0/90  ،df/χ2=1/55(
شد. گزارش  مطلوب   )RMSEA=0/05 و   CFI=0/95 

جدول 1. یافته های توصیفی پژوهش

حداکثر نمرهحداقل نمرهانحراف استانداردمیانگینمتغیر

هویت تحصیلی

35/895/071848موفق

27/805/441141دیررس

22/055/451139سردرگم

494/94936//19دنباله رو

کمک طلبی تحصیلی
17/244/46731اجتناب از کمک

22/343/831130پذیرش کمک 

محق پنداری تحصیلی
20/465/151036مسئولیت بیرونی شده 

15/273/12722حق به جانبی

جدول 2. ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش

12345678متغیر

1هویت موفق

1**0/383-هویت دیررس

1**0/677**0/609-هویت سردرگم

1**0/517**0/457**0/240-هویت دنباله رو

0/0421*0/0400/150**0/138-اجتناب از کمک

1**0/667-0/009*0/134-0/064**0/365پذیرش کمک

مسئولیت 
1**0/226-*0/158**0/317**0/509**0/337**0/473-بیرونی شده

1**0/0520/0280/392**0/290**0/379**0/368*0/138-حق به جانبی

**P≥0/01 ؛*P≥0/05
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از  کدام یک  که  پژوهش  سؤال  به  پاسخ  در  بنابراین، 
و  محق پنداری  تحصیلی،  هویت  چهارگانه  سبک های 
بخشی  می کنند،  پیش بینی  را  تحصیلی  کمک طلبی 

از این یافته ها معنی دار گزارش شد.
از هویت  بود که ضریب مسیر  آن  از  نتایج حاکی 
 )P=001/0 ،β=-0/35( موفق به مسئولیت بیرونی شده
و  منفی   )P=04/0  ،β=-0/17( کمک  از  اجتناب  و 
 )P=02/0  ،β=-0/21( حق به جانبی  به  و  معنی دار؛ 
و  مثبت   )P=001/0  ،β=0/33( کمک  پذیرش  و 
هویت  از  مسیر  ضریب  همچنین،  است،  معنی دار 
مثبت   )P=02/0  ،β=0/23( حق به جانبی  به  دیررس 
بیرونی شده  مسئولیت  برای  اما  بود،  معنی دار  و 
از  مسیر  ضریب  نبود.  معنی دار   )P=35/0  ،β=-0/08(
 ،β=0/32( شده  بیرونی  مسئولیت  به  سردرگم  هویت 
P=002/0( و حق به جانبی )P=001/0 ،β=0/46( مثبت 
 ،β=0/09( و معنی دار گزارش شد؛ ولی به پذیرش کمک
 )P=51/0  ،β=0/05( کمک  از  اجتناب  و   )P=28/0
معنی دار نبود. هیچ یک از ضرایب مسیر نیز از هویت 

 )P=21/0 ،β=0/10( دنباله رو به مسئولیت بیرونی شده
و حق به جانبی )P=73/0 ،β=0/04( معنی دار نشد.

بحث

پیش بینی  توان  بررسی  حاضر،  پژوهش  انجام  از  هدف 
کمک طلبی تحصیلی و محق پنداری تحصیلی از طریق 
و  مطرح  سؤال  دو  راستا  این  در  بود.  تحصیلی  هویت 
»آیا  که  سؤال  بررسی  از  حاصل  یافته های  شد.  کاوش 
معنی دار  پیش بینی کننده   تحصیلی  هویت  سبک های 
رفتار کمک طلبی تحصیلی هستند«، حاکی از معنی دار 
مؤلفه  دو  هر  برای  موفق  هویت  پیش بینی  توان  شدن 
پذیرش کمک به صورت مثبت و اجتناب از کمک به شکل 
منفی بود. بر این اساس به نظر می رسد دانشجویانی که 
دیگران  کمک  پذیرش  از  دارند،  موفق  تحصیلی  هویت 
و  دیررس  هویت های  درعین حال،  می کنند.  استقبال 
همبستگی  تحصیلی  سازه  این  مؤلفه های  با  دنباله رو 
نداشتند.  توان پیش بینی معنی داری   و هویت سردرگم، 

شکل 1. مدل تجربی پژوهش
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 ،)2010( همکاران  و  ورودن34  پژوهش های  با  یافته  این 
 )2012( همکاران  و  گنجی   ،)2010( مادن35  و  اسکینر 
 .)16 ـ   13( بود  هم سو   )2018( کیهان  و  اعظامی  و 
هویت  با  دانشجویان  که  گفت  می توان  آن  تبیین  در 
در  و  هستند  جست وجوگر  افرادی  موفق،  تحصیلی 
با  و  هدفمند  فراگیر  یک  به عنوان  یادگیری  فرایند 
انگیزش درونی، به وظیفه خود در امر یادگیری متعهدند 
و در این مسیر از هیچ تلاشی فروگذار نمی کنند. آنان 
هنگام مواجهه با یک چالش، راهنمایی ها و توضیحاتی 
از استادان خود درخواست می کنند و با دوستان خود به 
مشورت برمی خیزند و درعین حال، این رفتار را وابستگی 
به دیگران تلقی نمی کنند. بدین ترتیب، آن ها نه تنها به 
برای  مهارت  دنبال کسب  به  بلکه  چالش،  دنبال حل 
می رسد  نظر  به  هستند.  بعدی  چالش های  با  مواجهه 
این   )2023( همکاران  و  گفته شلاشه36  با  مطابق  آنان 
شایستگی اجتماعی را برای تعامل با دیگران در راستای 
اما   .)10( یافته اند  خود  در  تحصیلی  پیشرفت  کسب 
که  دلیل  این  به  دیگر  هویتی  سبک  سه  دانشجویان 
کسب هویت نکرده  و هدف خود را برای یادگیری دقیقاً 
برای  لازم  مهارت های  همچنین  و  ننموده  مشخص 
نکرده اند  را کسب  با دیگران  تعاملات مثبت تحصیلی 
رفتار  از  تبیینی  قابل  و  معنی دار  به صورت  و 10(،   5(
رفتار  آنان  بااین حال،  نمی گیرند.  بهره  کمک  پذیرش 
به نظر می رسد  از خود نشان نمی دهند،  نیز  اجتنابی 
که دانشجویانی که هویت دیررس و سردرگم دارند، هنوز 
هستند  تردید  دچار  خود  تحصیلی  هدف  انتخاب  در 
و طلب کمک یا اجتناب از کمک برای هدف نامعلوم 
هویت  با  دانشجویانِ  است  ممکن  البته  ندارد.  معنایی 
دنباله رو خود را متعهد به هدفی بدانند، اما چون این 
انتخاب شده و دانشجو آشنایی و  هدف بی چون و چرا 
تسلط کافی بر آن ندارد، احتمالاً سؤال یا چالشی برای 
او به وجود نمی آید که برای حل آن تصمیم به دریافت 
کمک یا اجتناب از آن بگیرد. بنابراین، بخشی از سؤال 

اول پژوهش تأیید شد.
اینکه »سبک های  مورد  در  دوم  سؤال  به  پاسخ  در 
مؤلفه های  معنی دار  پیش بینی کننده  تحصیلی  هویت 
یافته ها  خیر«،  یا  هستند  تحصیلی  محق پنداری 
با  و دیررس  دادند که هویت های موفق، سردرگم  نشان 
دارند.  همبستگی  تحصیلی،  حیطه  در  محق پنداری 
هویت موفق فقط با هر دو مؤلفه البته به صورت منفی 
هویت  و  حق به جانبی  مؤلفه  با  فقط  دیررس  هویت  و 
34. Verouden
35. Skinner B & Madden
36. Schlusche

پیش بینی  مثبت  شکل  به  را  مؤلفه  دو  هر  سردرگم 
واز  نظریات  اساس  بر  و  یافته ها  تبیین  در  کردند. 
 )2009( کمپبل  و  چونینگ  و   )2008( ایساکسون  و 
می توان نتیجه گرفت که افراد با هویت موفق، در فرایند 
یادگیری سهیم می شوند و صرف کسب نمره و داشتن 
مدرک، ملاک موفقیت آنان نیست و برای آنان ماهیت 
یادگیری اهمیت دارد )5 و 21(. دانشجویانی که از این 
را  یا شکست خود  موفقیت  برخوردارند،  هویتی  سبک 
نه  می دانند،  مرتبط  خود  توانایی شخصی  و  تلاش  به 
عوامل محیطی. به همین دلیل به جای کناره گیری و 
استادان،  از  غیرواقع بینانه  انتظارات  یا  دیگران  از  انتظار 
هستند.  متکی  بیشتر  یادگیری  برای  خود  تلاش  به 
هدف  چون  دیررس،  هویت  سبک  با  افراد  همچنین 
با  دارند  انتظار  استادان  از  نیافته اند،  را  خود  موردنظر 
روش تدریس جذاب و البته نظام نمره دهی که به نفع 
این دانشجویان باشد، آنان را در مسیر کسب هویت یاری 
دهند. درواقع، دانشجویان با هویت تحصیلی دیررس، نه 
کاملًا هدف یادگیری خود را مشخص و درونی کرده اند و 
نسبت آن متعهد هستند و نه مانند دانشجویان با هویت 
به دیگران سپرده اند،  را  یادگیری خود  سردرگم، وظیفه 
بلکه آنان همچنان در جست وجو و اکتشاف هستند و 
البته تا حدودی از استادان خود توقع دارند که آن ها را 
در فرایند اکتشاف تنها نگذارند؛ هرچند که خود را نقش 

اول داستان اکتشاف می دانند.
همچنین، در تبیین توان پیش بینی هویت تحصیلی 
با سبک هویت  دانشجویان  که  می توان گفت  سردرگم 
سردرگم، دانشجویانی هستند که تعهد و جست وجوگری 
در فرایند یادگیری برای آنان بی اهمیت است و در انجام 
وظایف یادگیری خود تعلل می ورزند. هم چنین به دلیل 
و  دانشگاه  در  حضور  صرف  زندگی،  در  هدف  نداشتن 
کلاس درس را افتخاری برای محیط آموزشی می دانند 
و از استادان انتظار دارند که بهترین شرایط را برای آنان 
انجام  را  آن ها  دانشجویی  وظایف  حتی  و  کنند  فراهم 
دهند تا بتوانند مدرک دانشگاهی دریافت کنند. به علاوه، 
شکست  انتظار  معمولاً  سردرگم،  هویت  با  دانشجویان 
بالایی دارند و به همین دلیل هنگام انجام تکالیف فردی 
و گروهی از همکلاسی ها و هم گروهی های خود انتظار 
این طریق  از  تا  دارند  بیش ازحد  انجام وظایف و کمک 
بتوانند واحدهای درسی را پشت سر بگذارند. در مجموع، 

این یافته ها بخشی از سؤال دوم را نیز تأیید کرد.

محدودیت های پژوهش
با  دیگر  علمی  پژوهش  هر  مانند  نیز  پژوهش  این 
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محدودیت هایی مواجه بود. استفاده از روش نمونه گیری 
در دسترس، قابلیت تعمیم نتایج را کاهش داد. بنابراین 
احتیاط صورت گیرد.  رعایت  آن،  تعمیم  است در  بهتر 
علاوه بر آن، این روش نمونه گیری سبب شد که تعداد 
شرکت کنندگان دختر و پسر تفاوت زیادی داشته باشد 
و به همین دلیل امکان مقایسه  یافته ها در دختران و 

پسران دانشجو میسر نشد. 

پیشنهادات پژوهش

پیشنهاد می شود در پژوهش های آتی در جنبه نظری 
استفاده  بیشتر  اطمینان  با  نمونه گیری  روش های  از 
این  آن،  بر  علاوه  یابد.  کاهش  محدودیت ها  تا  شود 
انجام شود.  نیز  پسر  و  دانشجویان دختر  در  مقایسه 
همچنین، پیشنهاد می شود این پژوهش با اضافه شدن 
نظریه سبک های اسنادی به عنوان یکی از متغیرهای 
پژوهش تکرار شود تا نقش این مفهوم در رابطۀ میان 
نیز پیشنهاد  از جنبه  کاربردی  متغیرها بررسی شود. 
می گردد متولیان امر تعلیم و تربیت از دوره پیش از 
ورود به دانشگاه و در ادامه در دوره دانشجویی، بجای 
تکیه و تأکید بر کسب نمره، به ماهیت یادگیری توجه 
کنند و به دانش آموزان و دانشجویان کمک کنند تا با 
کشف علایق و استعدادهای خود، اهداف زندگی خود 
را پیدا کنند و در راستای آن به کسب دانش و مهارت 

بپردازند.

نتیجه گیری 

با توجه به یافته ها و تبیین هایی که ارائه شد، می توان گفت 
که سبک های هویت تحصیلی در پیش بینی کمک طلبی 
تفاوت  یکدیگر  با  تحصیلی  محق پنداری  و  تحصیلی 
دارند. دانشجویانی که هویت موفق بر اساس ویژگی های 
هویتی  گروه  این  به  مخصوص  انگیزشی  و  شخصیتی 
انطباقی  راهبردی  رفتار کمک طلبانه در معنای  از  دارند، 
خود  یادگیری  اهداف  به  رسیدن  برای  کمک(  )پذیرش 
تحصیلی  هویت  با  دانشجویان  درحالی که  می برند.  بهره 
سردرگم و یا حتی دیررس، بدون هدف مشخص یادگیری 
به دانشگاه وارد می شوند و با ویژگی های هویتی مخصوص 
به خود، کمک گرفتن از دیگران را به عنوان راهبردی غیر 
و  خود  از  مسئولیت  سلب  با  و  ناسازگارانه  و  انطباقی 
انداختن آن به دوش دیگران، یا انتظار بیش ازحد از آنان به 
کار می گیرند. درنتیجه، هویت های تحصیلی گوناگون، از 
راهبردهای متفاوتی در فرایند یادگیری استفاده می کنند. 
به عبارت دیگر، هویت تحصیلی را می توان به عنوان یکی 
و  تحصیلی  کمک طلبی  پیش بینی کننده  متغیرهای  از 
و  سازگارانه  راهبردهای  به عنوان  تحصیلی  محق پنداری 

غیر سازگارانه تحصیلی در نظر گرفت.
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