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Abstract 

Background: Quality of life is an important issue in health care and one of the major objectives to 

enhance health. Because of the special needs of the elderly, their quality of life can be threatened 

easily. Therefore, attention to quality of life seems necessary in old ages. This study aimed to 

compare the quality of life among elderly people living in homes and nursing homes. 

Methods: This cross-sectional study was conducted on all elderly people in nursing homes 

selected through multi-stage sampling. The data were collected using Leipad Elderly Quality of 

Life Questionnaire. Then, the data were analyzed using the SPSS statistical software.  

Results: This study was conducted on 96 elderly individuals in Lar. The mean (SD) score of 

overall quality of life was 73.98 (18.16). Besides, quality of life was significantly higher among 

the elderly living in homes compared to those living in nursing homes (P<0.001).  

Conclusion: The elderly who lived in nursing homes had a considerably lower quality of life 

compared to those living in homes. Therefore, these individuals’ quality of life has to be examined 

and necessary strategies have to be taken to improve it. 
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 هقايسِ كيفيت صًذگی سالوٌذاى هقين خاًِ ٍ سشاي سالوٌذاى ضْش لاس
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 *6هحوذ هختاسي

 جٛی زوتطی اپيسٔيِٛٛغی، ٌطٜٚ اپيسٔيِٛٛغی، زا٘كىسٜ ثٟساقت، زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقىی قيطاظ، قيطاظ، ايطاٖزا٘ك1
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 چکيذُ

ؾت ٚ يىی اظ اٞساف ثعضي ثٝ ٔٙظٛض افعايف ؾلأت افطاز ثٝ ويفيت ظ٘سٌی يىی اظ ٔؿبئُ ٟٔٓ ثطای ٔطالجت اظ ؾلأتی ا هقذهِ:

قٕبض ٔی ضٚز. ويفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ثٝ زِيُ ٘يبظٞبی ٚيػٜ ايٗ افطاز ٔی تٛا٘س ثٝ آؾب٘ی ٔٛضز تٟسيس لطاض ٌيطز ٚ ِصا تٛجٝ ثٝ 

ت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ذب٘ٝ ٚ ويفيت ظ٘سٌی زٚضاٖ ؾبِٕٙسی ضطٚضی ثٝ ٘ظط ٔی ضؾس ٚ ٔغبِؼٝ حبضط ٘يع ثٝ ٔٙظٛض ٔمبيؿٝ ويفي

 ؾطای ؾبِٕٙساٖ ا٘جبْ قس.

زض ٔغبِؼٝ حبضط وٝ اظ ٘ٛع ٔمغؼی ثٛز تٕبٔی ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ؾطای ؾبِٕٙساٖ زض ٔغبِؼٝ قطوت وطز٘س ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيطی  هَاد ٍ سٍش:

ثی ويفيت ظ٘سٌی اظ پطؾكٙبٔٝ ای ٚ ثب ٔطاجؼٝ ثٝ زضة ٔٙبظَ ا٘جبْ ٌطفت. جٟت اضظيباظ ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ذب٘ٝ ثٝ ضٚـ چٙس ٔطحّٝ

قسٜ ٚ ٔٛضز  SPSSافعاض آٚضی قسٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ٞب ثٝ ٔٙظٛض تجعيٝ ٚ تحّيُ ٚاضز ٘طْاعلاػبت جٕغويفيت ظ٘سٌی ِيپبز اؾتفبزٜ قس. 

 ثطضؾی لطاض ٌطفتٙس. 

ٕطٜ وّی ويفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ؾبِٕٙس قٟط لاض ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٙس وٝ ٔيبٍ٘يٗ)ا٘حطاف ٔؼيبض( ٘ 96زض ٔغبِؼٝ حبضط  ًتايج:

زاضی ثبلاتط اظ ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ؾطای ٞب ٘كبٖ زاز وٝ ٕ٘طٜ ويفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ذب٘ٝ ثغٛض ٔؼٙی( ثٛز. يبفت16/18ٝ)98/73

 (. P<001/0ثبقس )ؾبِٕٙساٖ ٔی

تطی ٔميٓ ذب٘ٝ، ويفيت ظ٘سٌی پبييٗ وطز٘س ٘ؿجت ثٝ ؾبِٕٙساٖؾطای ؾبِٕٙساٖ ظ٘سٌی ٔی ؾبِٕٙسا٘ی وٝ زض تحث ٍ ًتيجِ گيشي:

ِصا ثبيؿتی ويفيت ظ٘سٌی ايٗ افطاز ٚ ػٛأُ ٔٛثط ثط آٖ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌيطز ٚ ضاٞىبضٞبی لاظْ زض جٟت ثٟجٛز آٖ زض ٘ظط  زاقتٙس.

 ٌطفتٝ قٛز.
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 هقذهِ

ٟٓ ثطای ٔطالجت اظ أطٚظٜ ويفيت ظ٘سٌی يىی اظ ٔؿبئُ ٔ

ؾلأتی اؾت ٚ يىی اظ اٞساف ثعضي ثٝ ٔٙظٛض افعايف 

. ويفيت ظ٘سٌی زاضای (1)ؾلأت افطاز ثٝ قٕبض ٔی ضٚز

ٔفٟٛٔی چٙس جب٘جٝ ٔساْٚ ٔی ثبقس ٚ ثٝ ؾلأت ٚ ضضبيت 

. ؾبظٔبٖ ثٟساقت جٟب٘ی، (3, 2)اظ ظ٘سٌی ٔطتجظ اؾت

ٌی ويفيت ظ٘سٌی ضا زضن اقربل اظ ٔٛلؼيت قبٖ زض ظ٘س

وٙٙس،  اظ ٘ظط فطًٞٙ، ؾيؿتٓ اضظقی وٝ زض آٖ ظ٘سٌی ٔی

ٞبی آٟ٘ب تؼطيف  اٞساف، ا٘تظبضات، اؾتب٘ساضزٞب ٚ اِٚٛيت

زيٍطاٖ  وطزٜ اؾت. ِصا ويفيت ظ٘سٌی جٙجٝ شٞٙی زاضز،

لبزض ثٝ ٔكبٞسٜ آٖ ٘يؿتٙس ٚ ٚاثؿتٝ ثٝ زضن اقربل اظ 

. تحميمبت ٘كبٖ زازٜ اؾت اؾتٞبی ٔرتّف ظ٘سٌی  جٙجٝ

ثطضؾی ويفيت ظ٘سٌی ٚ تلاـ ثٝ ٔٙظٛض ثٟجٛز آٖ وٝ 

زاضای تبثيط ظيبزی ثط ضٚی ؾلأت ظ٘سٌی افطاز ٚ اجتٕبع 

. ايٗ ٔفْٟٛ زاضای جٙجٝ ٞبی ٔتفبٚتی (5, 4)ٔی ثبقس 

اؾت وٝ قبُٔ ؾلأت جؿٕی )فيعيىی(، ٚضؼيت ضٚا٘ی، 

اؾتملاَ، تؼبٔلات اجتٕبػی، اػتمبزات ٚ تؼبٔلات ٔحيغی 

ظ٘سٌی ثؼٙٛاٖ يىی اظ قبذم ٞبی . ويفيت (6)اؾت 

تٛؾؼٝ اجتٕبػی قٙبذتٝ ٔی قٛز ٚ ػبّٔی ٟٔٓ زض زض 

 ؾيبؾتٍصاضی ٚ ثطضؾی ٞبی حٛظٜ ػٕٛٔی تّمی ٔی قٛز

(7). 

، ثٝ زِيُ افعايف «ويفيت ظ٘سٌی»زض ػهط حبضط ٔؿئّٝ 

عَٛ ػٕط ٚ أيس ثٝ ظ٘سٌی ٔٛضز تٛجٝ نبحت ٘ظطاٖ ٚ 

ٚ ثؼٙٛاٖ  (8) ؾتٔحمميٗ زض أٛض ؾبِٕٙسی لطاض ٌطفتٝ ا

يىی اظ ػٛأُ ٟٔٓ ٚ ٔٛثط زض ظ٘سٌی اقربل ٚ ٔرهٛنبً 

 .(1) افطاز ؾبِٕٙس ٚ ٘بتٛاٖ ٔغطح قسٜ اؾت

عَٛ ػٕط افطاز ثب تٛجٝ پيكطفت ٞبی پعقىی ٚ ثٟساقتی 

زض ٘يٕٝ زْٚ لطٖ ثيؿتٓ افعايف ٘ؿجی زاقتٝ اؾت وٝ 

ٔٙجط ثٝ ظيبز قسٖ جٕؼيت ؾبِٕٙساٖ قسٜ اؾت. افعايف 

بِٕٙساٖ ثؼٙٛاٖ يه پسيسٜ جٟب٘ی تجسيُ ثٝ يه جٕؼيت ؾ

. ثط اؾبؼ ٘ظط جٕؼيت قٙبؾبٖ، (9)ٔكىُ قسٜ اؾت 

ؾبٍِی آغبظ زٚضاٖ پيطی ٚ زٚضاٖ  60-65ؾٙيٗ 

. فطآيٙس (10)ؾبِرٛضزٌی زض ٘ظط ٌطفتٝ ٔی قٛز 

ؾبِٕٙسی يه پسيسٜ حيبتی اؾت وٝ ٕٞٝ ٔٛجٛزات اظ 

بی ثبلا جّٕٝ ا٘ؿبٖ ضا قبُٔ ٔی قٛز. ؾبِٕٙسی ثٝ ٔؼٙ

ضفتٗ ؾٗ ثيٕبضی ٘يؿت ثّىٝ يه ضٚ٘س عجيؼی ٔحؿٛة 

ٔی قٛز وٝ عی آٖ تغييطات فيعيِٛٛغيىی ٚ ضٚا٘ی زض ثسٖ 

 . (1)اتفبق ٔی افتس

ؾبَ جٟبٖ  60زض حبَ حبضط جٕؼيت افطاز ؾبِٕٙس ثبلای 

زاضای ضقس ثيكتطی ٘ؿجت ثٝ جٕؼيت وٛزوبٖ ٔی ثبقس 

 700حسٚز  2006. تؼساز وُ ؾبِٕٙساٖ ز٘يب زض ؾبَ (9)

ٔيّيٖٛ ٘فط تحٕيٗ ظزٜ قسٜ اؾت ٚ اظ عطفی پيف ثيٙی 

ؾبَ آيٙسٜ زٚ ثطاثط قٛز. ثط  40قسٜ وٝ ايٗ تؼساز زض 

، 1390اؾبؼ آٔبض، ٘ؿجت جٕؼيت ؾبِٕٙساٖ ايطاٖ زض ؾبَ 

زضنس ثٛزٜ اؾت. جٕؼيت ؾبِٕٙساٖ زض ايٗ ؾبَ  8.26

ٔيّيٖٛ ٘فط تؼييٗ قس وٝ زض ٔمبيؿٝ ثب ؾبَ  6.2حسٚز 

 .(11)ثطاثطی زاقتٝ اؾت 4ضقسی  1345

ثب تٛجٝ ثٝ پيبٔس ٞبی ٟٔٓ التهبزی ٘بقی اظ افعايف 

جٕؼيت ؾبِٕٙساٖ جبٔؼٝ ثطای ؾيؿتٓ ٔطالجت اظ ؾلأتی، 

احؿبؼ ذٛة زاقتٗ ٚ ثٝ ػجبضتی افعايف ثبظزٜ ظ٘سٌی ٚ 

اضتمبء ويفيت ظ٘سٌی يىی اظ اٞساف اِٚيٝ ؾبظٔبٖ ثٟساقتی 

 ثبقسٔی 2010اقتی زض ؾبَ ٚ اظ قؼبضٞبی وبضوٙبٖ ثٟس

. ويفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ثٝ زِيُ ٘يبظٞبی ٚيػٜ (13, 12)

ايٗ افطاز ٔی تٛا٘س ثٝ آؾب٘ی ٔٛضز تٟسيس لطاض ٌيطز ٚ ِصا 

تٛجٝ ثٝ ػٛأُ ظٔيٙٝ ای وٝ ثط ويفيت ظ٘سٌی زٚضاٖ 

 .(6)ؾبِٕٙسی تبثيط ٌصاض ا٘س ضطٚضی ثٝ ٘ظط ٔی ضؾس

ٔی وٙٙس )ذب٘ٝ ذٛز يب ٔىب٘ی وٝ ؾبِٕٙساٖ زض آٖ ظ٘سٌی 

ٔطاوع ٍٟ٘ساضی( احتٕبلاً زاضای تبثيط لبثُ تٛجٟی ثط ضٚی 

ويفيت ظ٘سٌی آ٘بٖ ٔی ثبقس. ثٝ زِيُ ػسْ پصيطـ 

ؾبِٕٙساٖ زض ذب٘ٛازٜ، آؾبيكٍبٜ ٞبی ؾبِٕٙساٖ ضقس 

ثيكتطی وطزٜ ا٘س. زيسٌبٜ ػٕٛٔی ثط ايٗ اؾت وٝ ويفيت 

وٙٙس ثٟتط ظ٘سٌی ؾبِٕٙسا٘ی وٝ زض ذب٘ٝ ذٛز ظ٘سٌی ٔی 

اظ ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ذب٘ٝ ؾبِٕٙساٖ اؾت، ِصا ثطضؾی ويفيت 

ظ٘سٌی ؾبِٕٙسا٘ی وٝ زض ذب٘ٝ ذٛز ٚ ذب٘ٝ ؾبِٕٙساٖ 

 . (15, 14) ظ٘سٌی ٔی وٙٙس زاضای إٞيت ٔی ثبقس

ثبقس أطٚظٜ فمظ افعايف ٔست ظٔبٖ ظ٘سٌی ٔٛضز تٛجٝ ٕ٘ی

ثّىٝ زاقتٗ آضأف ٚ ؾلأت جؿٕی ٚ ضٚا٘ی زض ايٗ ٔست 

ٚ  (8) ضبفٝ قسٜ ثٝ ػٕط ا٘ؿبٖ ٞب ٘يع ثبيس ٟٔٓ تّمی ٌطززا
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ايٗ ٔٛضٛع زض وكٛضٞبی زض حبَ تٛؾؼٝ ثٝ زِيُ ايٗ وٝ 

جٕؼيت ؾبِٕٙس ثيكتطی زض ايٗ وكٛضٞب ظ٘سٌی ذٛاٞس 

. ثب تٛجٝ ثٝ حطوت (16)وطز، زاضای إٞيت ثيكتطی اؾت

اظ يه جبٔؼٝ جٛاٖ ثٝ ؾٕت جبٔؼٝ پيط ٚ ؾبَ ذٛضزٜ وٝ 

 3تب  2ی زض حبَ تٛؾؼٝ ٚ اظ جّٕٝ ايطاٖ زض زض وكٛضٞب

زٞٝ آيٙسٜ ضخ ذٛاٞس زاز، تغييطات اؾبؾی زض ؾيبؾت 

ٌصاضی ٞبی ثٟساقتی، فطٍٞٙی، اجتٕبػی ٚ التهبزی ثٝ 

ٔٙظٛض تغبثك ثب ايٗ ضٚ٘س ٚ فطاٞٓ ٕ٘ٛزٖ ثؿتط ٔٙبؾت ثطای 

 .(9)ضقس ٚ ؾلأت ؾبِٕٙساٖ ضطٚضی ثٝ ٘ظط ٔی ضؾس

ٞبی ايٗ يت ؾبِٕٙساٖ، ٘بتٛا٘یثب تٛجٝ ثٝ افعايف جٕؼ

زٚضاٖ ٚ اظ عطفی تبثيط ٔحيظ پيطأٖٛ ثط ويفيت ظ٘سٌی 

ؾبِٕٙساٖ، ايٗ ٔغبِؼٝ ثب ٞسف ٔمبيؿٝ ويفيت ظ٘سٌی 

ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ذب٘ٝ ٚ ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ؾطای ؾبِٕٙساٖ 

 ا٘جبْ قس.

 

 هَاد ٍ سٍش 

تحّيّی( ثٛز وٝ ثٝ  -ٔغبِؼٝ حبضط اظ ٘ٛع ٔمغؼی)تٛنيفی

يفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ قٟط لاض پطزاذت. زض ايٗ ثطضؾی و

ؾبَ ثٝ ثبلا ٔٛضز ثطضؾی  60ؾبِٕٙس  96ٔغبِؼٝ زض ٔجٕٛع 

 57٘فط آٖ ٞب ٔميٓ ذب٘ٝ ؾبِٕٙساٖ ٚ  39لطاض ٌطفتٙس وٝ 

٘فطآٖ ٞب ٔميٓ ٔٙعَ ثٛز٘س. جٕغ آٚضی زازٜ ٞب اظ عطيك 

ٔهبحجٝ حضٛضی ا٘جبْ قس. تٕبْ ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ؾطای 

ضٚـ ؾطقٕبضی ٚاضز ٔغبِؼٝ قس٘س ٚ ثطای  ؾبِٕٙساٖ ثٝ

ٞب، پؽ اظ ثطلطاضی اضتجبط ثب  آٚضی اعلاػبت آٖ جٕغ

ٞب  ؾبِٕٙساٖ زض ايٗ ٔطاوع ٚ وؿت ٔٛافمت ٚ ضضبيت آٖ

٘بٔٝ، اعلاػبت لاظْ  جٟت ٔهبحجٝ ٚ تىٕيُ پطؾف

ٌطزآٚضی قس. ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ٔٙعَ ٘يع ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ 

س٘س. ثطای زؾتيبثی ثٝ ای ٚاضز ٔغبِؼٝ ق ٌيطی چٙس ٔطحّٝ

ٞبی انّی قٟط ٔكرم قس  افطاز قطوت وٙٙسٜ، اثتسا ٔحّٝ

ٚ ؾپؽ افطازی وٝ ٔؼيبض ٞبی ٚضٚز ثٝ پػٚٞف ضا زاقتٙس 

آٚضی اعلاػبت ايٗ  قٙبؾبيی قس٘س. زض ٟ٘بيت ثطای جٕغ

فطاز، ثب ٔطاجؼة حضٛضی ثٝ زضة ٔٙبظَ، ٞسف اظ ا٘جبْ 

وؿت ضضبيت  ٔغبِؼٝ تٛضيح زازٜ قس ٚ زض ٟ٘بيت پؽ اظ

ٞب اعلاػبت لاظْ ٌطزآٚضی قس. زض نٛضت تٕبيُ افطاز،  آٖ

قس ٚ زض  ٞب ثٝ ضٚـ ذٛز ايفبيی تىٕيُ ٔی ٘بٔٝ پطؾف

نٛضت ٘ساقتٗ تحهيلات، اعلاػبت تٛؾظ پطؾكٍط ٚاضز 

 قس.  پطؾكٙبٔٝ ٔی

ٞب زض ايٗ ٔغبِؼٝ  آٚضی زازٜ اثعاض ٔٛضز اؾتفبزٜ جٟت جٕغ

ٕت اَٚ، پطؾكٙبٔٝ يه پطؾكٙبٔٝ زٚ لؿٕتی ثٛز. لؿ

ثطضؾی اعلاػبت زٌٔٛطافيىی ٔكتُٕ ثط ؾٗ، ٚضؼيت 

ٞبی ٔعٔٗ،  تأُٞ، ٚضؼيت قغّی، ؾغح تحهيلات، ثيٕبضی

ٞبی جؿٕب٘ی ٚ لؿٕت زْٚ،  زاضٚٞبی ٔهطفی، فؼبِيت

 پطؾكٙبٔٝ ويفيت ظ٘سٌی ِيپبز ثٛز.

پػٚٞكی تحت ػٙٛاٖ ِيپبز يه اثعاض ثيٗ إِّّی ثطای 

ؾبِٕٙساٖ تٛؾظ زيٍٛ ٚ  اضظيبثی ويفيت ظ٘سٌی زض

زض ؾٝ قٟط ِيسٖ زض ّٞٙس،  1998زض ؾبَ  (17)ٕٞىبضاٖ 

پبزٚا زض ايتبِيب ٚ ّٞؿيٙىی زض فٙلا٘س ا٘جبْ قس. اظ جّٕٝ 

اٞساف ايٗ پػٚٞف، تٟية يه اثعاض اؾتب٘ساضز ثيٗ إِّّی 

ثطای اضظيبثی ويفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ثب تٛجٝ ثٝ ٘يبظٞبی 

ف ٘بٔٝ اظ اثتسا ثٝ ٌٛ٘ٝ ای ؾٙی ايٗ ٌطٜٚ ثٛز. ايٗ پطؾ

عطاحی قسٜ اؾت وٝ اثؼبز آٖ ثطای پبؾد زٞٙسٜ ٘بٔكرم 

ثبقس. پػٚٞكٍط ثب اؾتفبزٜ اظ چبضچٛة اِٚيٝ ای وٝ تٛؾظ 

ؾبظ٘سٌبٖ عطاحی قسٜ اؾت ثٝ اضظيبثی پطؾف ٘بٔٝ ٔی 

 پطزاظز. 

جٟت وؿت ضٚايی اثعاض تحميك، ٔتٗ فبضؾی ويفيت ظ٘سٌی 

يٗ زض زاذُ وكٛض تطجٕٝ قسٜ ِيپبز وٝ لجلا تٛؾظ ٔحمم

ٕٞطاٜ ثب ثيبٖ اٞساف تحميك زض اذتيبض چٙس ٘فط اظ اؾبتيس 

زا٘كٍبٞی لطاض زازٜ قس ٚ ضٚايی پطؾكٙبٔٝ ٔصوٛض ٔٛضز 

تبييس لطاض ٌطفت. ثطای اضظيبثی پبيبيی اثعاض ويفيت ظ٘سٌی 

تؼسيُ قسٜ ؾبِٕٙساٖ ِيپبز اظ ضٚـ ٞبی ٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی ٚ 

زٜ ٌطزيس ٚ زض ٟ٘بيت پبيبيی اثعاض ضٚـ آظٖٔٛ ٔجسز اؾتفب

تبييس  95/0ٚ ضطيت ٕٞجؿتٍی  94/0ثب آِفبی وطٚ٘جبخ 

 .(12)قس

ثبقس ٚ ؾٛاَ ٔی 52پطؾكٙبٔٝ ويفيت ظ٘سٌی ِيپبز زاضای 

ؾٛاَ( ٚ  31ثٝ زٚ ثرف ويفيت ظ٘سٌی انّی ِيپبز )حبٚی 

ؾٛاَ(  21ويفيت ظ٘سٌی تؿٟيُ وٙٙسٜ ِيپبز )حبٚی 

رف انّی پطؾكٙبٔٝ ويفيت تمؿيٓ ثٙسی قسٜ اؾت. ث

ثؼس، ػّٕىطز  7ظ٘سٌی ِيپبز، ويفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙس ضا زض 
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ؾٛاَ(، افؿطزٌی ٚ  6ؾٛاَ(، ٔطالجت اظ ذٛز) 5جؿٕی)

ؾٛاَ(، ػّٕىطز  5ؾٛاَ(، ػّٕىطز شٞٙی) 4اضغطاة)

ؾٛاَ( ٚ ضضبيت اظ  2ؾٛاَ(، ػّٕىطز جٙؿی) 3اجتٕبػی)

ٔٝ ثٝ ؾٛاَ( ثطضؾی ٔی وٙس. ايٗ ثرف پطؾكٙب 6ظ٘سٌی)

نٛضت ِيىطت عطاحی قسٜ اؾت ٚ ٞط پطؾف زاضای 

ثبقس وٝ اظ نفط )ثستطيٗ حبِت( تب  چٟبضٌعيٙٝ ٔی

)ثٟتطيٗ حبِت( أتيبظ ثٙسی قسٜ اؾت ٚ زض ٔجٕٛع 3

أتيبظ ٔی ثبقس. ثرف  93زاضای حسالُ نفط ٚ حساوثط 

ويفيت ظ٘سٌی تؿٟيُ وٙٙسٜ، ويفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ضا 

ؾٛاَ(، ٔؼيبض  6يتی زضن قسٜ )ثؼس، اذتلاَ قره 5زض 

ؾٛاَ(،  3ؾٛاَ(، ٔؼيبض ٔغّٛثيت اجتٕبػی ) 4ػهجب٘يت )

ؾٛاَ( ثطضؾی  5ؾٛاَ( ٚ اػتمبز ثٝ ذساٚ٘س) 3ػعت ٘فؽ )

وٙس. پطؾكٟبی ايٗ ثرف زاضای پبؾد ثّی ٚ ذيط ٔی ٔی

)ثٟتطيٗ حبِت( أتيبظ 1ثبقٙس وٝ اظ نفط)ثستطيٗ حبِت( تب 

ؾٛاَ ٔی  21جٕٛع زاضای ثٙسی قسٜ ا٘س. ايٗ ثرف زض ٔ

أتيبظ ٔی ثبقس.  21ثبقس وٝ زاضای حسالُ نفط ٚ حساوثط 

ؾٛاَ  52پطؾكٙبٔٝ ويفيت ظ٘سٌی ِيپبز زض وُ زاضای

اؾت وٝ زاضای حسالُ ٕ٘طٜ نفط)ثستطيٗ حبِت( ٚ حساوثط 

  .(12) ثبقس)ثٟتطيٗ حبِت( ٔی114ٕ٘طٜ 

ثٝ ٔٙظٛض ضػبيت اذلاق زض پػٚٞف، لجُ اظ پطؾكٍطی 

وٙٙسٜ زض  اف ٔغبِؼٝ ثغٛض وبُٔ ثٝ زاٚعّجبٖ قطوتاٞس

ٔغبِؼٝ تٛضيح زازٜ قس ٚ پطؾكٍطی فمظ اظ افطازی 

نٛضت ٌطفت وٝ ضضبيت قفبٞی ٚ وتجی ثٝ قطوت زض 

ؾٛاز ٘يع پؽ اظ  زاز٘س. زض ٔٛضز ؾبِٕٙساٖ ثی ٔغبِؼٝ ٔی

ٞب، پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ وبضوٙبٖ آٖ ٔطوع  وؿت ضضبيت اظ آٖ

ثطای ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ذب٘ٝ، ايٗ  تىٕيُ ٌطزيس ٚ ٕٞچٙيٗ

آٚضی  ٞب جٕغ اعلاػبت تٛؾظ يىی اظ ثؿتٍبٖ زضجٝ اَٚ آٖ

 قس.

اعلاػبت جٕغ آٚضی قسٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ٞب ثٝ ٔٙظٛض تجعيٝ 

قس٘س ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ  SPSSٚ تحّيُ ٚاضز ٘طْ افعاض 

آظٟٔٛ٘بی تی زٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ای ٔؿتمُ، آ٘بِيع ٚاضيب٘ؽ يه 

طؾٖٛ ٔٛضز ثطضؾی لطاض عطفٝ ٚ ضطيت ٕٞجؿتٍی پي

 ٌطفتٙس.

 ّا يافتِ

زضنس(  4/59٘فط) 57٘فط ؾبِٕٙس قبُٔ  96زض ايٗ پػٚٞف 

زضنس( ٔميٓ ؾطای  6/40٘فط) 39ٔميٓ ذب٘ٛازٜ ٚ 

 ؾبِٕٙساٖ قٟط لاض ٔٛضز ٔغبِؼٝ لطاض ٌطفتٙس. ٔيبٍ٘يٗ

( ثٛز 43/9)30/73)ا٘حطاف ٔؼيبض( ؾٗ افطاز قطوت وٙٙسٜ 

ؾبَ(. اظ ٔجٕٛع وُ  100تب  60)ٔحسٚزٜ ؾٙی ثيٗ 

زضنس( ٔطز ٚ ثميٝ ظٖ ٚ اظ ٘ظط  2/55٘فط) 53ؾبِٕٙساٖ 

ؾغح تحهيلات ٘يع، ثيكتط ؾبِٕٙساٖ ٔٛضز ٔغبِؼٝ ثی 

زضنس(. اعلاػبت زٌٔٛطافيه ٌطزآٚضی  1/52ؾٛاز ثٛز٘س )

 آٚضزٜ قسٜ اؾت. 1قسٜ زض ايٗ ٔغبِؼٝ زض جسَٚ 

 

 لاض قٟط ؾبِٕٙساٖ ثٝ ٔطثٛط تٛنيفی اعلاػبت .1 جسَٚ

 دسصذ تعذاد هتغيش

 ٍضعيت

 اسکاى

 6/40 39 سالوٌذاى سشاي

 4/59 57 خاًِ

 جٌس
 2/55 53 هشد

 8/44 43 صى

 تأّل

 4/10 10 هجشد

 9/47 46 ّوسش داساي

 7/41 40 ّوسش تذٍى

 سَاد سطح
 1/52 50 سَاد تی

 9/47 46 سَاد تا

 

ٔيبٍ٘يٗ )ا٘حطاف ٔؼيبض( ٕ٘طٜ وّی ويفيت ظ٘سٌی 

 ( ثٛز. ٔيبٍ٘ي16/18ٗ)98/73ساٖ زض ايٗ ٔغبِؼٝ ؾبِٕٙ

)ا٘حطاف ٔؼيبض( ايٗ ٕ٘طٜ ثطای ؾٛالات ثرف انّی 

( ٚ ثطای ؾٛالات ثرف تؿٟيُ 70/16)16/59پطؾكٙبٔٝ 

 (.2( ثٛز)جسَٚ 55/3)83/14وٙٙسٜ 
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 لاض قٟط ؾبِٕٙساٖ زض آٖ اثؼبز ٚ ظ٘سٌی ويفيت ٔؼيبض ا٘حطاف ٚ ٔيبٍ٘يٗ .2 جسَٚ

 

 ًوشُ حذاكثش ًوشُ حذاقل هعياس اًحشاف ًگييهيا هتغيش

 00/103 00/32 09/1 98/73 صًذگی كيفيت كلی ًوشُ

 00/89 00/23 70/16 16/59 صًذگی كيفيت اصلی تخص ًوشُ

 00/20 00/2 55/3 83/14 صًذگی كيفيت كٌٌذُ تسْيل تخص ًوشُ

 صًذگی كيفيت اتعاد

 00/15 00/0 59/3 64/9 جسوی عولکشد

 00/18 00/0 00/5 51/12 خَد صا هشاقثت

 00/12 00/0 11/3 05/8 اضطشاب ٍ افسشدگی

 00/15 00/1 47/3 52/10 رٌّی عولکشد

 00/9 00/0 15/2 67/5 اجتواعی عولکشد

 00/6 00/0 01/2 32/2 جٌسی عولکشد

 00/18 00/0 80/3 45/10 صًذگی اص سضايت

 00/6 00/0 55/1 32/3 ضخصيتی اختلالات

 00/4 00/0 36/1 34/2 ثاًيتعص

 00/3 00/0 75/0 28/2 اجتواعی هطلَتيت

 00/3 00/0 10/1 03/2 ًفس عضت

 00/5 00/0 66/0 85/4 خذا تِ اعتقاد

 

 

)ا٘حطاف ٔؼيبض( ٕ٘طٜ ويفيت  ٞب ٘كبٖ زاز وٝ ٔيبٍ٘يٗيبفتٝ

ظ٘سٌی زض ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ذب٘ٛازٜ ٚ ؾطای ؾبِٕٙساٖ ثٝ 

( ثٛز، ثٝ ػجبضتی 82/16)30/66( ٚ 28/17)24/79تطتيت 

ؾبِٕٙسا٘ی وٝ زض ؾطای ؾبِٕٙساٖ ظ٘سٌی ٔی وطز٘س ثغٛض 

لبثُ تٛجٟی زاضای ويفيت ظ٘سٌی پبييٗ تطی 

(. ايٗ ٕ٘طٜ زض ثرف انّی پطؾكٙبٔٝ >0001/0Pثٛز٘س)

( ٚ ثطای 02/16)54/64ثطای ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ذب٘ٛازٜ 

ثٛز وٝ   (56/14)28/51ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ؾطای ؾبِٕٙساٖ 

اذتلاف ٔؼٙی زاضی ثيٗ زٚ ٌطٜٚ ٚجٛز 

(. اظ عطفی ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طٜ زض ثرف >0001/0Pزاقت)

تؿٟيُ وٙٙسٜ پطؾكٙبٔٝ ثطای ؾبِٕٙسا٘ی وٝ زض ذب٘ٝ ذٛز 

( ٚ ثطای ؾبِٕٙساٖ حبضط 56/3)70/14ظ٘سٌی ٔی وطز٘س 

( ثٛز وٝ تفبٚت ٔؼٙی 58/3)03/15زض ذب٘ٝ ؾبِٕٙساٖ 

( P;66/0ٚ ٌطٜٚ زيسٜ ٘كس)زاضی اظ ٘ظط آٔبضی ثيٗ ز

 (.3)جسَٚ 

زض ايٗ پػٚٞف ثيٗ ؾٗ ٚ ٕ٘طٜ ويفيت ظ٘سٌی ضاثغٝ 

زاضی ٔكبٞسٜ قس. ثٝ ايٗ ٔؼٙی وٝ ثب ٔؼىٛؼ ٚ ٔؼٙی

 r;-26/0) قسافعايف ؾٗ ٚضؼيت ويفيت ظ٘سٌی ثستط ٔی

ٚ01/0;P)  َٚ(. 4)جس 
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 لاض قٟط ؾبِٕٙساٖ زض ظ٘سٌی ويفيت ٕ٘طٜ ٔيبٍ٘يٗ ٔمبيؿٝ .3 جسَٚ

 فاصلِ اطويٌاى (P-Value) داسي سطح هعٌی اًحشاف هعياس هياًگيي هتغيش

 ًوشُ كيفيت صًذگی
 - - 82/16 30/66 سشاي سالوٌذاى

 -99/19، -88/5 *<001/0 28/17 24/79 خاًِ

 عولکشد جسوی
 - - 44/3 18/8 سشاي سالوٌذاى

 -85/3، -04/1 * 001/0 37/3 63/10 خاًِ

 هشاقثت اص خَد
 - - 29/4 79/8 ي سالوٌذاىسشا

 -89/7، -62/4 *<001/0 71/3 05/15 خاًِ

 افسشدگی ٍ اضطشاب
 - - 92/2 13/8 سشاي سالوٌذاى

 -16/1، 42/1 844/0 26/3 00/8 خاًِ

 عولکشد رٌّی
 - - 23/3 28/10 سشاي سالوٌذاى

 -84/1، 03/1 581/0 65/3 68/10 خاًِ

 عولکشد اجتواعی
 - - 39/2 92/4 سشاي سالوٌذاى

 -10/2، -39/0 * 005/0 81/1 18/6 خاًِ

 عولکشد جٌسی
 - - 39/1 49/1 سشاي سالوٌذاى

 -13/2، -68/0 *<001/0 17/2 89/2 خاًِ

 سضايت اص صًذگی
 - - 99/3 49/9 سشاي سالوٌذاى

 -15/3، -07/0 * 040/0 54/3 11/11 خاًِ

 اختلالات ضخصيتی
 - - 68/1 18/3 سشاي سالوٌذاى

 -88/0، -40/0 457/0 46/1 42/3 خاًِ

 عصثاًيت
 - - 43/1 28/2 سشاي سالوٌذاى

 -67/0، -46/0 717/0 33/1 39/2 خاًِ

 هطلَتيت اجتواعی
 - - 55/0 51/2 سشاي سالوٌذاى

 08/0، 69/0 * 012/0 82/0 12/2 خاًِ

 عضت ًفس
 - - 06/1 15/2 سشاي سالوٌذاى

 -25/0، 66/0 373/0 14/1 95/1 خاًِ

 اعتقاد تِ خذا
 - - 50/0 90/4 سشاي سالوٌذاى

 -20/0، 34/0 600/0 75/0 82/4 خاًِ

 آٔبضی زاض ٔؼٙی اضتجبط* 

 

 لاض قٟط ؾبِٕٙساٖ اؾىبٖ ٚضؼيت ثطحؿت ؾٗ ثب ظ٘سٌی ويفيت وّی ٕ٘طٜ ثيٗ ٕٞجؿتٍی ٔيعاٖ .4 جسَٚ

 هتغيش

 صًذگی كيفيت ًوشُ

 سالوٌذاى كل

 صًذگی كيفيت ًوشُ

 سالوٌذاى سشاي هقين اىسالوٌذ

 صًذگی كيفيت ًوشُ

 خاًِ هقين سالوٌذاى

 ضشية

 ّوثستگی
 داسي هعٌی سطح

 ضشية

 ّوثستگی
 داسي هعٌی سطح

 ضشية

 ّوثستگی
 داسي هعٌی سطح

 010/0 -339/0 684/0 067/0 010/0 -261/0 سي
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ثط اؾبؼ ٘تبيج، ٔيبٍ٘يٗ)ا٘حطاف ٔؼيبض( ٕ٘طٜ ويفيت 

( ٚ زض ظ٘بٖ 40/17)20/79ظ٘سٌی زض ٔطزاٖ ؾبِٕٙس 

( ثٛز، ثٝ ػجبضتی ظ٘بٖ ؾبِٕٙس زاضای 17/17)55/67ؾبِٕٙس 

ويفيت ظ٘سٌی پبييٗ تطی ثٛز٘س وٝ اظ ٘ظط آٔبضی ٘يع ٔؼٙی 

(. ٕٞچٙيٗ ٔيبٍ٘يٗ)ا٘حطاف ٔؼيبض( ايٗ p;  001/0زاض ثٛز)

( ٚ زض 51/18)22/69ٕ٘طٜ زض ؾبِٕٙساٖ ثی ؾٛاز 

ز، يؼٙی ؾبِٕٙساٖ ( ث45/16ٛ)17/79ؾبِٕٙساٖ ثبؾٛاز 

ثبؾٛاز زاضای ويفيت ظ٘سٌی ثٟتطی ثٛز٘س وٝ ايٗ اذتلاف 

 (.5(. )جسَٚ p;  007/0ٔؼٙی زاض ثٛز )

 

 لاض قٟط ؾبِٕٙساٖ زض ظ٘سٌی ويفيت ٕ٘طٜ ٔيبٍ٘يٗ ٔمبيؿٝ .5 جسَٚ

 

 فاصلِ اطويٌاى (P-Value) داسي سطح هعٌی اًحشاف هعياس هياًگيي هتغيش

 - - 82/16 30/66 ذاىسالوٌ سشاي اسکاى ٍضعيت

 -99/19، -88/5 <001/0 28/17 24/79 خاًِ

 - - 40/17 20/79 هشد جٌس

 59/4، 70/18 001/0 17/17 55/67 صى

 - <001/0 48/18 00/62 هجشد تأّل

 05/17 06/81 ّوسش داساي

 32/16 85/68 ّوسش تذٍى

 - - 51/18 22/69 سَاد تی سَاد سطح

 -07/17، -83/2 007/0 45/16 17/79 سَاد تا

 

زض ثطضؾی اضتجبط ثيٗ ٚضؼيت تبُٞ ٚ ويفيت ظ٘سٌی، 

٘تبيج ٘كبٖ زاز وٝ ٔيبٍ٘يٗ)ا٘حطاف ٔؼيبض( ٕ٘طٜ ويفيت 

(، زض 05/17)06/81ظ٘سٌی زض ؾبِٕٙساٖ زاضای ٕٞؿط 

( ٚ زض ؾبِٕٙساٖ ٔتبُٞ 48/18)00/62ؾبِٕٙساٖ ٔجطز 

 فبلس ٕٞؿط)ٕٞؿط ٔطزٜ، علاق ٌطفتٝ ٚ ...(

( ثٛز. ثط ايٗ اؾبؼ ويفيت ظ٘سٌی 32/16)85/68

ؾبِٕٙساٖ زاضای ٕٞؿط ثٝ قىُ ٔؼٙی زاضی ثٟتط اظ ؾبيط 

 (. 5()جسَٚ >P 001/0ؾبِٕٙساٖ ثٛز)

پػٚٞف حبضط ٘كبٖ زاز ؾبِٕٙسا٘ی وٝ زض فؼبِيت ٞبی 

ٚضظقی قطوت ٔی وٙٙس زاضای ويفيت ظ٘سٌی ثٟتطی 

زاض  ؼٙیثبقٙس، اِجتٝ ايٗ ضاثغٝ اظ ٘ظط آٔبضی ٔ ٔی

 . (5()جسَٚ P;  28/0)٘جٛز

 

 تحث

ثط اؾبؼ ٔغبِؼٝ حبضط ؾبِٕٙسا٘ی وٝ زض ؾطای ؾبِٕٙساٖ 

وطز٘س ثغٛض لبثُ تٛجٟی زاضای ويفيت ظ٘سٌی  ظ٘سٌی ٔی

تطی ثٛز٘س. ثيٗ ؾٗ ٚ ٕ٘طٜ ويفيت ظ٘سٌی ضاثغٝ  پبييٗ

زاضی ٔكبٞسٜ قس، ثٝ ايٗ ٔؼٙی وٝ ثب  ٔؼىٛؼ ٚ ٔؼٙی

قس. ظ٘بٖ  ٘سٌی ثستط ٔیافعايف ؾٗ ٚضؼيت ويفيت ظ

تطی ٘ؿجت ثٝ ٔطزاٖ  ؾبِٕٙس زاضای ويفيت ظ٘سٌی پبييٗ

زاض ثٛز. ؾبِٕٙساٖ ثبؾٛاز  ثٛز٘س وٝ اظ ٘ظط آٔبضی ٘يع ٔؼٙی

ثٝ قىُ لبثُ تٛجٟی زض ٔمبيؿٝ ثب ؾبِٕٙساٖ ثی ؾٛاز 

زاضای ويفيت ظ٘سٌی ثٟتطی ثٛز٘س ٚ ويفيت ظ٘سٌی 

ثٟتط اظ ؾبيط زاضی  ؾبِٕٙساٖ زاضای ٕٞؿط ثٝ قىُ ٔؼٙی

ٞب ٘كبٖ زاز ؾبِٕٙسا٘ی وٝ  ؾبِٕٙساٖ ثٛز. ٕٞچٙيٗ يبفتٝ

وٙٙس زاضای ويفيت  زض فؼبِيت ٞبی ٚضظقی قطوت ٔی

ثبقٙس، اِجتٝ ايٗ ضاثغٝ اظ ٘ظط آٔبضی  ظ٘سٌی ثٟتطی ٔی

 ٔؼٙی زاض ٘جٛز.

ثب تٛجٝ ثٝ ايٙىٝ افطاز ؾبوٗ زض ؾطای ؾبِٕٙساٖ تٕبيُ ثٝ 

ٞب زض  ی زاض٘س، تٛا٘بيی آٖزاقتٗ ٔكىلات ثٟساقتی ثيكتط

تطيٗ  يبثس. اظ عطفی يىی اظ ٟٔٓ ٔطالجت اظ ذٛز وبٞف ٔی

ػٛأُ ؾىٛ٘ت ؾبِٕٙساٖ زض ؾطاٞب، ػسْ ٚجٛز ٕٞؿط يب 
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ؾبيط اػضبء ذب٘ٛازٜ ٔی ثبقس وٝ ٔؼٕٛلا حٕبيت ٞبی غيط 

ضؾٕی ضا ثطای ؾبِٕٙساٖ فطاٞٓ ٔی آٚض٘س ٚ ٘يبظٞبی اٚ ضا 

سا٘ی وٝ زض ٔٙعَ ظ٘سٌی . ؾبِٕٙ(14)ثط عطف ٔی وٙٙس 

ٔی وٙٙس ٘ؿجت ثٝ ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ؾطای ذهٛنی ٚ 

زِٚتی اظ ِحبػ قجىٝ اجتٕبػی، تىبُٔ ثيكتطی زاقتٝ ٚ اظ 

٘ظط اضتجبعبت اجتٕبػی ٔٛجٛز ضضبيتٕٙسی ثيكتطی ضا 

 . (15)اظذٛز ٘كبٖ زازٜ ا٘س

ثط اؾبؼ ٔغبِؼٝ حبضط ؾبِٕٙسا٘ی وٝ زض ؾطای ؾبِٕٙساٖ 

غٛض لبثُ تٛجٟی زاضای ويفيت ظ٘سٌی ظ٘سٌی ٔی وطز٘س ث

پبييٗ تطی ثٛز٘س. زض ٔغبِؼبتی وٝ ثٝ ٔمبيؿٝ ويفيت 

ظ٘سٌی زض ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ؾطای ؾبِٕٙساٖ ٚ ٔٙبظَ 

قرهی پطزاذتٝ ا٘س، اتفبق ٘ظط ثط ايٗ اؾت وٝ ويفيت 

ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ؾبوٗ ٔٙبظَ قرهی، ثبلاتط اظ ؾبِٕٙساٖ 

حؿبْ ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ . زض ٔغبِؼٝ (18) ٔميٓ ؾطاٞب اؾت

ويفيت ظ٘سٌی زض ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ذب٘ٛازٜ ثٟتط اظ 

 ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ؾطای ؾبِٕٙساٖ ذهٛنی ٚ زِٚتی ثٛز

. عجك ٘تبيج يه پػٚٞف، ثٝ زِيُ قطايظ ٚ ٔٛلؼيت (14)

ٞبيی وٝ زض ٔطاوع ٍٟ٘ساضی ؾبِٕٙساٖ ٚجٛز زاضز، ويفيت 

ست زاض٘س ظ٘سٌی ؾبِٕٙسا٘ی وٝ ٘يبظ ثٝ ٔطالجتٟبی عٛلا٘ی ٔ

  .(6) ثٝ ذغط ٔی افتس

يبفتٝ ٞب ٘كبٖ زاز وٝ ثيٗ ؾٗ ٚ ٕ٘طٜ ويفيت ظ٘سٌی ضاثغٝ 

زاضی ٚجٛز زاقت، ثٝ ايٗ ٔؼٙی وٝ ثب  ٔؼىٛؼ ٚ ٔؼٙی

قس. ثب تٛجٝ  افعايف ؾٗ ٚضؼيت ويفيت ظ٘سٌی ثستط ٔی

ثٝ ايٙىٝ ثب افعايف ؾٗ، افطاز ٕٔىٗ اؾت اظ ٔكىلات 

ٚحی ثيكتطی ض٘ج جؿٕی ٚ زض ٘تيجٝ آٖ اظ ٔكىلات ض

ثجط٘س، ِصا ٘تيجٝ ثسؾت آٔسٜ چٙساٖ زٚض اظ ا٘تظبض ٘يؿت. 

٘تبيج ٔغبِؼٝ ثصض افكبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ٘كبٖ زاز وٝ ثيٗ ؾٗ ٚ 

ويفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ػضٛ وبٖ٘ٛ ضٚظا٘ٝ جٟب٘سيسٌبٖ 

قٟط قيطاظ ضاثغٝ ٔؼٙی زاضی ٚجٛز زاقت وٝ ٕٞؿٛ ثب 

٘يع زض . حىٕت پٛ ٚ ػجساِٟی (12)پػٚٞف حبضط اؾت

ثطضؾی ٞبی ذٛز اضتجبط ٔؼٙی زاضی ثيٗ ؾٗ ٚ ويفيت 

س وٙٙسٜ ٔغبِؼٝ حبضط ـــظ٘سٌی ثسؾت آٚضز٘س وٝ تبيي

 .(10, 2) اؾت

ظ٘بٖ ؾبِٕٙس زاضای ويفيت ظ٘سٌی پبييٗ تطی ٘ؿجت ثٝ 

ٔطزاٖ ثٛز٘س وٝ اظ ٘ظط آٔبضی ٘يع ٔؼٙی زاض ثٛز. زض ٔغبِؼٝ 

ؾطای  ای وٝ ويفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ٔٙعَ ٚ

ؾبِٕٙساٖ ؾبضی ثطضؾی قسٜ ثٛز ٔكرم قس وٝ  ٔطزاٖ 

زاضای ٚضؼيت ثٟتطی ثٛز٘س وٝ ٔكبثٝ ثب ٔغبِؼٝ حبضط ٔی 

 .(2)ثبقس

ؾبِٕٙساٖ ثبؾٛاز ثٝ قىُ لبثُ تٛجٟی زض ٔمبيؿٝ ثب 

ؾبِٕٙساٖ ثی ؾٛاز زاضای ويفيت ظ٘سٌی ثٟتطی ثٛز٘س. زض 

ط ٔغبِؼٝ ظحٕتىكبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ثط ضٚی ؾبِٕٙساٖ ثٛقٟ

ٔكرم قس وٝ اضتجبط ثيٗ ؾلأت جؿٕی ٚ ضٚا٘ی 

ؾبِٕٙساٖ ثب ؾغح تحهيلات ٔؼٙی زاض اؾت وٝ تبييسی ثط 

. ِٚی زض ٔغبِؼٝ (1) يبفتٝ ٞبی پػٚٞف حبضط اؾت

ثصضافكبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ وٝ ويفيت ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾبِٕٙس ػضٛ 

وبٖ٘ٛ ضٚظا٘ٝ جٟب٘سيسٌبٖ قٟط قيطاظ ضا ثطضؾی وطزٜ ثٛز٘س 

ت ٚ ويفيت ظ٘سٌی ٔؼٙی زاض ٘كس وٝ ضاثغٝ ثيٗ تحهيلا

يىی اظ زلايُ احتٕبِی ايٗ اذتلاف ثيٗ ٔغبِؼٝ حبضط ٚ 

ثٙسی افطاز اظ ٘ظط ٔغبِؼٝ شوط قسٜ، تفبٚت زض ٌطٜٚ

 .(12) تحهيلات ٔی ثبقس

ويفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ زاضای ٕٞؿط ثٝ قىُ ٔؼٙی زاضی 

 ثٟتط اظ ؾبيط ؾبِٕٙساٖ ثٛز. اظ زلايُ ايٗ أط ٔی تٛاٖ ثٝ

إٞيت ٚجٛز ٕٞؿط زض ظ٘سٌی ٚ ٔرهٛنبً زٚضاٖ ؾبِٕٙسی 

اقبضٜ وطز وٝ ٕٔىٗ اؾت تب حسٚزی اظ ٔكىلات ضٚحی ٚ 

ضٚا٘ی ؾبِٕٙس ثىبٞس. حىٕت پٛض ٚ ٕٞىبضاٖ زض ٔغبِؼٝ 

ذٛز زضيبفتٙس وٝ ثيٗ تبُٞ ٚ ويفيت ظ٘سٌی ضاثغٝ ٔؼٙی 

زاضی ٚجٛز زاضز ثسيٗ نٛضت وٝ ؾبِٕٙساٖ ٔتبُٞ ويفيت 

ی ٘ؿجت ثٝ ؾبيطيٗ زاقتٙس وٝ ٞٓ جٟت ثب ظ٘سٌی ثٟتط

 . (10) ٔغبِؼٝ حبضط ٔی ثبقس

ٞبی ػٕسٜ زض ايٗ ٔغبِؼٝ، زؾتطؾی  يىی اظ ٔحسٚزيت

زقٛاض ثٝ جبٔؼٝ ٞسف ثٛز وٝ ضفغ آٖ ٘يبظٔٙس ٕٞىبضی 

ٞبيی ٘ظيط ؾطای  ٞبی ػّْٛ پعقىی ثب اضٌبٖ ثيكتط زا٘كٍبٜ

ٝ ثٝ ؾبِٕٙساٖ ثٛز. اظ ٔحسٚزيت ٞبی زيٍط ا٘جبْ ٔغبِؼ

نٛضت ٔمغؼی ثٛز. ِصا ا٘جبْ ٔغبِؼبتی ثٝ نٛضت عِٛی ٚ 

ٌطزز.  ٕٞچٙيٗ ٔغبِؼبت ويفی زض ايٗ ظٔيٙٝ پيكٟٙبز ٔی

ثٝ ٔٙظٛض زضن نحيح ٚ قٙبذت ٔتغيطٞبی ٟٔٓ ثط 
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ؾلأت ؾبِٕٙساٖ ٔغبِؼبت ثيكتط زض اثؼبز ثعضٌتط زض ايٗ 

 ٌطزز.  ظٔيٙٝ پيكٟٙبز ٔی

 

 ًتيجِ گيشي

بِٕٙسی زاضای ٔكىلات فطاٚا٘ی ثب ٚجٛز ايٙىٝ زٚضاٖ ؾ

ثبقس ِٚی ايٗ  ثطای فطز ٚ ٕٞچٙيٗ اعطافيبٖ ٚی ٔی

پصيط٘س. ثط  ٔكىلات اظ قطايظ ظ٘سٌی ؾبِٕٙس ٘يع تبثيط ٔی

اؾبؼ ٘تبيج  پػٚٞف حبضط ؾبِٕٙسا٘ی وٝ زض ؾطای 

وطز٘س ٘ؿجت ثٝ ؾبِٕٙساٖ ٔميٓ ذب٘ٝ،  ؾبِٕٙساٖ ظ٘سٌی ٔی

 تطی ثٛز٘س. پبييٗ ثغٛض لبثُ تٛجٟی زاضای ويفيت ظ٘سٌی

٘بپصيط ثبقس  زض نٛضتيىٝ ظ٘سٌی زض ذب٘ٝ ؾبِٕٙساٖ اجتٙبة

لاظْ اؾت وٝ ويفيت ظ٘سٌی ؾبِٕٙساٖ ٚ ػٛأُ ٔٛثط ثط آٖ 

ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌيطز ٚ السأبت لاظْ زض جٟت ثٟجٛز ٞط 

ٞبی ٔغبِؼٝ حبضط  چٝ ثيكتط آٖ ا٘جبْ قٛز. ِصا يبفتٝ

اضتمبء ؾلأت  ثٟجٛز ويفيت ظ٘سٌی ٚتٛا٘س جٟت  ٔی

ؾبِٕٙساٖ ٔٛضز اؾتفبزٜ ؾيبؾت ٌصاضاٖ ٚ ٔؿئِٛيٗ 

 ٞبی ٔطثٛعٝ لطاض ٌيطز. اضٌبٖ

 

 تقذيش ٍ تطکش

ثسيٙٛؾيّٝ اظ زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقىی لاضؾتبٖ، ؾطای 

ؾبِٕٙساٖ ايٗ قٟط ٚ وّيٝ افطازی وٝ زض ٔغبِؼٝ حبضط 

 ز.آيس. قطوت وطزٜ ا٘س تكىط ثؼُٕ ٔی
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