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Abstract 

Introduction: The present study aimed to identify and prioritize challenges and factors affecting 

the performance-based payment system for university hospitals’ staff. 

Methods: The present study is a quantitative study conducted in 1400 at Lorestan University of 

Medical Sciences. The statistical population included 1300 people, and the sample using Cochran's 

formula was 589 medical and staff departments employees. All participants signed informed 

consent. The authors used a 40-item standardized questionnaire to collect data. They used SPSS 

software, version 21, to analyze data through the Kolmogorov-Smirnov test, paired and 

independent sample t-test, Pearson Product Moment Correlation, heuristic factor analysis, 

structural equation testing, and Confirmatory factor analysis to check the normality of data 

distribution and answer the research questions.  

Results: After exploratory analysis, eleven dimensions, including "job satisfaction, teamwork, job 

security, interaction with officials, individual factors, quality of life, management and control, 

motivation and desire, job commitment, organizational variable, and fairness in payment" were 

identified and approved. The quality of life as one of the dimensions with an average of 78 has the 

most significant impact on persons' performance. 

Conclusion: Numerous factors affect the payment system based on the performance of university 

hospital staff. The quality of life has the most significant impact on realizing the payment system. 
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 چکیذُ

پژٍّص حبؾش ثب ّذف تییي ٍ الٍَیت ثٌذی چبلطْب ٍ ػَاهل هَثش ثش ًظبم پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد ثِ وبسوٌبى ثیوبسستبى  :هقذهِ

 ّبی داًطگبّی اًدبم ضذ. 

داًطگبُ ػلَم پضضىی لشستبى اًدبم ضذ. خبهؼِ آهبسی دس 1400-1399پژٍّص حبؾش اص ًَع هكبلؼبت ووی ثَدُ وِ دس سبل  ّب:رٍػ

ّبی دسهبًی ٍ ستبدی ثَدًذ. ثِ هٌظَس گشدآٍسی دادُ ًفش اص وبسوٌبى ثخص 589ًفش ٍ ًوًَِ ثب استفبدُ اص فشهَل وَوشاى  1300ضبهل

شُ گشفتِ ضذ. فشم سؾبیت آگبّبًِ سئَالی ثِ ػٌَاى اثؼبد هْن تأثیشگزاس ثش پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد ثْ 40اص پشسطٌبهِ استبًذاسد 

استفبدُ گشدیذ. دس ثخص آهبس  21ًسخِ  SPSSتَسف ّوِ هطبسوت وٌٌذگبى تىویل گشدیذ. خْت تحلیل دادُ ّب اص ًشم افضاس 

ای ٍ هستمل، تحلیل ػبهلی اوتطبفی ٍ هذل هؼبدلات سبختبسی)تحلیل ػبهلی ته ًوًَِ  tّبی ؾشیت ّوجستگی، استٌجبقی اص آصهَى

 طبفی ٍ تحلیل ػبهلی تبییذی( استفبدُ ضذُ است.اوت

سؾبیت ضغلی، وبس تیوی، اهٌیت ضغلی، تؼبهل ثب هسئَلیي، ػَاهل فشدی، ویفیت »پس اص اًدبم تحلیل اوتطبفی، یبصدُ ثؼذ  ّب:یبفتِ

سد تبییذ لشاس گشفت.  ثؼذ ضٌبسبیی ٍ هَ« صًذگی، هذیشیت ٍ وٌتشل، اًگیضش ٍ سغجت، تؼْذ ضغلی، هتغیش سبصهبًی ٍ ػذالت دس پشداخت

 ثیطتشیي تبثیش سا ثش ػولىشد افشاد داسد.  78ویفیت صًذگی وبسی ثب هیبًگیي 

ّبی داًطگبّی تبثیش گزاس ّستٌذ وِ اص ثیي آًْب ػَاهل هتؼذدی ثش ًظبم پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى ثیوبسستبى گیزی:ًتیجِ

 داسد.تحمك ًظبم پشداخت ثؼذ ویفیت صًذگی وبسی ثیطتشیي تبثیش سا دس 

 ًیشٍی اًسبًی ػولىشد وبسوٌبى، ًظبم پشداخت، ثیوبسستبى، کلیذی:ٍاصگبى 
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 هقذهِ

تشیي ّب، ثِ ػٌَاى هْنثب تَخِ ثِ ایٌىِ دس ثیوبسستبى

سبصهبى اسائِ دٌّذُ خذهبت دسهبًی، ًیشٍی اًسبًی ثِ 

ػٌَاى هحَس اغلی دس اسائِ خذهبت ًمص اسبسی سا ایفب 

ذم وفبیت حمَق ٍ دستوضد یب ًبػبدلاًِ ٍ وٌذ، ػهی

ّبی پشداخت ثِ آى هَخت ایدبد ًبوبسآهذ ثَدى سٍش

(. ٌّگبهی 1) هطىلاتی دس فشایٌذ اسائِ خذهبت خَاّذ ضذ

-وٌٌذ آًچِ اص سبصهبى دسیبفت هیوِ وبسوٌبى احسبس هی

وٌٌذ، ووتش اص اسصش ٍالؼی ػولىشد آًْبست ٍ ثِ ًَػی 

ضَد، توبیل صیبدی ثِ یت ًویّب سػبػذالت دس پشداخت

ّب وٌٌذ ٍ ایي ووجَد دس ثیوبسستبىتشن سبصهبى پیذا هی

وِ اسائِ خذهبت آى ٍاثستِ ثِ حؿَس ًیشٍی اًسبًی 

وٌذ وِ هتخػع است، هؼؿلات وبدس دسهبًی سا تطذیذ هی

دس ًْبیت هَخت وبّص ویفیت خذهبت ٍ ًبسؾبیتی 

پشداخت ثِ  ثیوبساى ًیض هی ضَد. یه سٍیىشد هٌبست ثشای

وبسوٌبى حَصُ ًظبم سلاهت ایي است وِ پبیِ ٍ اسبس 

پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد ٍ هتٌبست ثب هیضاى دسآهذ ٍ 

(. اص 2ّب ثبضذ )ّبی هشاوض دسهبًی ٍ ثیوبسستبىّضیٌِ

آًدبیی وِ ػبهل اًسبًی، اغلی تشیي ٍ حسبستشیي ػٌػش 

بت ّبی اسائِ دٌّذُ خذه( ٍ دس سبصهبى3،4سبصهبًی است )

سلاهت، ثب تَخِ ثِ سختی وبس ٍ حیبتی ثَدى خذهبت، 

 وٌذسؾبیت ضغلی ًیشٍی اًسبًی اّویتی دٍچٌذاى پیذا هی

( ثذیي تشتیت، سؾبیت اص حمَق ٍ هضایبی دسیبفتی ٍ 5،6)

تشیي هجبحثی چگًَگی تَصیغ آى ثیي وبسوٌبى اص حیبتی

است وِ دس قشاحی ًظبم پشداخت ػبدلاًِ ثبیذ ثِ آى تَخِ 

تَخْی ثِ سؾبیت ضغلی ٍ ثِ (. ثٌبثشایي، ثی7) ضَد

خػَظ دس ًظش ًگشفتي حمَق ٍ پبداش ٍ هضایبی هٌبست 

ّبی هختلف ضبغل دس هشاوض دسهبًی، چبلطی دس گشٍُ

(. 8وٌذ)ّبی هشالجت سلاهت ایدبد هیحیبتی ثشای سبصهبى

دس  ثیوبسستبى  وِ یىی اص سبصهبًْبی پیچیذُ  است، 

ی ثش ػولىشد هی تَاًذ هٌدشثِ پبداش ٍ پشداخت هجتٌ

(. صیشا، اسائِ خذهبت هٌبست 9ػولىشد ثْتش وبسوٌبى ضَد )

ثِ ٍسیلِ وبسوٌبى  حَصُ دسهبى هَخت ثْجَد سلاهت 

ّب (. حبل ثب تَخِ ثِ ایٌىِ دس ثیوبسستبى10) خبهؼِ هیطَد

ًیض ّوبًٌذ سبیش هشاوض، ًیشٍی اًسبًی ًمص اسبسی سا دس 

م وفبیت حمَق ٍ دستوضد یب وٌذ، ػذسبصهبى ایفب هی

ًبػبدلاًِ ٍ ًبوبسآهذ ثَدى سیستن پشداخت ثبػث سٍاج 

هطىلاتی اص لجیل ًبسؾبیتی وبسوٌبى، غیجت، تشن خذهت، 

گشدد.  اػتػبة ٍ ضىبیت یب دیگش هطىلات سبصهبًی هی

ثٌبثشایي، ّذف هذیشاى سبصهبى، خزة، ًگْذاسی ٍ ثبلٌذُ 

ساُ قشاحی ًظبم  سبصی ًیشٍّبی ضبیستِ است وِ دس ایي

تشیي ػَاهل تحمّك ایي ّذف پشداخت ػبدلاًِ یىی اص هْن

-ّبی هبلی اص هْن(. دس ٍالغ اًگیضاًٌذ1ُ) سٍدثِ ضوبس هی

تشیي ػَاهل هؤثش ثش سفتبس سبصهبًی ٍ فشدی دس ثخص 

سلاهت ّستٌذ ٍ آثبس فشاٍاًی دس سبصهبًذّی ًظبم سلاهت 

ّبی هبلی ًگیضاًٌذُ(. اص هیبى  ا11) ٍ ویفیت خذهبت داسًذ

تَاى ثِ سٍش پشداخت ثش پبیِ ٍلت غشف ضذُ )حمَق هی

ثبثت(، پشداخت ثش اسبس خوؼیت )سشاًِ(، پشداخت ثِ اصای 

ّبی ّذف(، پشداخت ثش اسبس خذهت اًدبم ّش ثیوبس )گشٍُ

(. پشداخت 12) گشفتِ ٍ لشاسدادّبی ولی ٍ یىدب اضبسُ ًوَد

است وِ سؼی ثش  هجتٌی ثش ػولىشد، ًَػی اص پشداخت 

گیشی ضذُ  ػولىشد  داسد  ٍ پبداش دادى ثِ اثؼبد  اًذاصُ

یبثی ثِ دٌّذگبى خذهبت سلاهت سا دس خْت دستاسائِ

ّب  تطَیك  ضذُ تَسف  اًگیضاًٌذُاّذاف اص  پیص تؼییي

وٌذ.  دس وطَس ایشاى ًیض اص سٍش پشداخت هجتٌی ثش هی

ت وبسوٌبى ّب ثشای خجشاى خذهبػوىشد دس ثیوبسستبى

ضَد. ثش اسبس هكبلؼبت اًدبم ضذُ دس ایي استفبدُ هی

اًذ صهیٌِ حذٍد ًیوی اص وبسوٌبى اص قشح حبؾش ساؾی ًجَدُ

ّب، تبخیش دس اثلاؽ دستَسالؼول ٍ ٍ تذٍیي سیبست

ّب سا ثِ ػٌَاى سِ ًمكِ ثستشسبصی ٍ آهبدُ وشدى صیشسبخت

 بساى(. غیجی ٍ ّوى13) اًذؾؼف ایي سیستن ثیبى وشدُ

( ثیبى وشدُ اًذوِ سؾبیت وبسوٌبى اص سیستن 1399)

پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد ثِ ٍیژُ دس هیبى وبسوٌبى غیش 

تَاًذ دس ثبلیٌی، دس حذ لبثل لجَل ًیست ٍ ایي هسبلِ هی

(. ًتبیح 12ػولىشد ٍ ویفیت وبس وبسوٌبى تبثیشگزاس ثبضذ.)

( دس هَسد قشح 2020) هكبلؼِ سٍوسبى خی ٍ ّوىبساى

شداخت ثشای ػولىشد دس ثْذاضت ٍ دسهبى دس وطَسّبی پ

ثب دسآهذ ون ٍ هتَسف آسیبیی ًطبى داد وِ قشاحی اًگیضُ 
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(. 11) دس ایي سٍش ّب ثِ اًذاصُ وبفی گضاسش ًطذُ است

اّویت ٍ خبیگبُ سلاهت ثِ ػٌَاى یىی اص هْوتشیي 

ّبی ثطش، پژٍّطگشاى سا دس سشاسش دًیب ثشآى داضتِ دغذغِ

هٌذ هجبحث هشثَـ ثِ اغلاحبت ًظبم ای ًظبمِتب ثِ گًَ

(. لزا ثب تَخِ ثِ 14) سلاهت سا هَسد هكبلؼِ لشاس دٌّذ

اّویت هَاسد پیطگفت،  ایي هكبلؼِ ثب ّذف الَیت ثٌذی 

چبلطْب ٍ ساّىبس ّبی ًظبم پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد ثِ 

اًدبم  1400وبسوٌبى ثیوبسستبى ّبی داًطگبّی دس سبل 

 ضذ.

 

 ّبرٍػ

پژٍّص حبؾش اص ًَع هكبلؼبت همكؼی ثَدُ وِ ثب سٍش 

دس داًطگبُ ػلَم  1400-1399تَغیفی تحلیلی دس سبل 

پضضىی لشستبى اًدبم ضذ. خبهؼِ آهبسی ایي پژٍّص، ثب 

ای هتٌبست ثب حدن ثب استفبدُ اص گیشی قجمِسٍش ًوًَِ

فشهَل وَوشاى اص هیبى وبسوٌبى دسهبًی ٍ ستبدی 

بسستبى الطتش، ثیوبسستبى پلذختش، ّبی )ثیوثیوبسستبى

ًفش ثشآٍسد ضذ. ثشای ثشسسی  589ثیوبسستبى وَّذضت( 

سئَالی استفبدُ  40دیذگبُ وبسوٌبى اص پشسطٌبهِ استبًذاسد 

ضذ. ایي اثضاس چْبس ثؼذ سؾبیت ضغلی، اهٌیت هبلی، اهٌیت 

ضغلی ٍ ویفیت صًذگی وبسی ثِ ػٌَاى اثؼبد هْن تأثیشگزاس 

ثش ػولىشد هَسد ثشسسی لشاس گشفت. ایي  ثش پشداخت هجتٌی

پشسطٌبهِ استبًذاسد دس هكبلؼبت گزضتِ هَسد استفبدُ لشاس 

گشفتِ است ٍ سٍایی ٍ پبیبیی آى هَسد تبئیذ است )ؾشیت 

سؤال  40(. اص هیبى تؼذاد ول 75/0آلفبی وشًٍجبخ ثشاثش 

-10ثِ سؾبیت ضغلی، سؤالْبی  1- 9پشسطٌبهِ، سؤالْبی 

ویفیت  40-24اهٌیت ضغلی ٍ   24-16ٍ  اهٌیت هبلی 15

صًذگی اختػبظ دادُ ضذ. همیبس ًوشُ دّی سؤالات 

هكبثك ثب قیف لیىشت )خیلی صیبد، صیبد، هتَسف، ون، 

قشاحی  7تب  1خیلی ون، ثی تأثیش ٍ ًظشی ًذاسم( اص 

گشدیذُ است. دس ایي هكبلؼِ پشسطٌبهِ ثِ غَست حؿَسی 

ؼِ ٍ فَایذ آى ثِ هطبسوت ثِ افشاد اسائِ گشدیذ. اّذاف هكبل

وٌٌذگبى تَؾیح دادُ ضذ. س اص آى فشم سؾبیت آگبّبًِ 

تَسف ّوِ هطبسوت وٌٌذگبى تىویل گشدیذ. خْت تحلیل 

استفبدُ گشدیذ. دس  21ًسخِ  SPSSدادُ ّب اص ًشم افضاس 

ثخص آهبس استٌجبقی خْت ثشسسی ًشهبل ثَدى تَصیغ دادُ 

ثشای ثشسسی اسویشًَف ٍ  -ّب اص آصهَى وَلوَگشٍف

ته   t سَالْبی پژٍّص اص آصهًَْبی ؾشیت ّوجستگی

ًوًَِ ای ٍ هستمل، تحلیل ػبهلی اوتطبفی ٍ هذل 

هؼبدلات سبختبسی)تحلیل ػبهلی اوتطبفی ٍ تحلیل ػبهلی 

 تبییذی( استفبدُ ضذ. 

 

 ّبیبفتِ

ًفش  252ًفش هطبسوت وٌٌذُ دس ایي قشح  589اص هدوَع  

ًفش دس سستِ خذهتی  337دس سستِ خذهتی ستبدی ٍ 

دسهبًی هطغَل ثِ وبس ثَدُ اًذ. ٍیژگی ّبی دهَگشافیه 

 ًطبى دادُ دضِ است 1افشاد دس خذٍل 

 

ضشوت وٌٌذُ دس هكبلؼِ . ٍیژگی ّبی دهَگشافیه افشاد 1خذٍل 

 1400-1399سبل

 درصذ فزاٍاًی تؼذاد هتغییز

 جٌغیت
 22/57 337 صى

 78/42 252 هشد

ٍضؼیت تبّل 

 کبرکٌبى

 16/63 372 بّلهت

 84/36 217 هدشد

ٍضؼیت 

 اعتخذام

 03/29 171 سسوی

 54/38 227 پیوبًی

 66/17 104 لشاسدادی

 77/14 87 ضشوتی

هذرک 

 تحصیلی

 13/16 95 دیپلن

 39/12 73 فَق دیپلن

 33/63 373 لیسبًس

 41/4 26 فَق لیسبًس

 74/3 22 دوتشا

 

ت هجتٌی ثشػولىشد ّبی پشداخًمبـ ؾؼف ٍ لَت سٍش -1

 ّبی هَسد هكبلؼِ دس ثیوبسستبى

ّبی پشداخت هجتٌی ثشای ثشسسی ًمبـ ؾؼف ٍ لَت سٍش

ّبی هَسد هكبلؼِ اص آصهَى تی ثشػولىشد دس ثیوبسستبى

دّذ ای استفبدُ ضذ. ًتبیح ًطبى هیاستیَدًت ته ًوًَِ
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پشداخت  588ضبخع ثب دسخِ آصادی  40وِ ثشای ّش 

داسی ووتش اص همذاس خكبی كَح هؼٌیهجتٌی ثشػولىشد، س

ّب دس تَاى تؼییي وشد وِ ایي ضبخعاست، لزا هی 05/0

پشداخت هجتٌی ثشػولىشد ثِ ػٌَاى ًمكِ ؾؼف یب ًمكِ 

گشدد. دس ثشسسی غَست گشفتِ، ًتبیح لَت هحسَة هی

ای ثشای ضٌبسبیی ًمبـ ؾؼف استیَدًت ته ًوًَِ tآصهَى 

ىشد ثِ ضشح ریل دس ٍ لَت قشح پشداخت هجتٌی ثشػول

 اسائِ گشدیذُ است: 2خذٍل 

  

 1400-1399. ًمبـ ؾؼف ٍ لَت قشح پشداخت هجتٌی ثشػولىشد دس ثیوبسستبى ّبی استبى لشستبى دس سبل2خذٍل 

 هیبًگیي داریهؼٌی اعتیَدًت t آهبر ػٌَاى هتغیز ردیف
اختلاف 

 هیبًگیي

ًقبط 

 ضؼف

ًقبط 

 قَت

   -28268/0 2173/3 000/0 -342/6 وبّص تجؼیؽ ثیي وبسوٌبى 1
 

 

    -36418/0 1358/3 000/0 -687/6 تطذیذ اًگیضُ خذهت ثِ ثیوبساى 2

 *  69355/0 1935/4 000/0 631/10 ایدبد فشغت پیطشفت دس ضغل 3

 *  7623/0 7623/3 000/0 404/4 استمبء ثش اسبس تَاًبیی 4

 *  18930/1 6893/4 000/0 062/33 ایدبد احسبس هَفمیت 5

 *  42530/1 9253/4 000/0 983/32. افضایص هسئَلیت پزیشی ضغلی 6

 *  67997/1 1800/5 000/0 771/36 ایدبد حس افتخبس 7

 *  96689/0 4669/4 000/0 075/24 ایدبد سٍحیِ وبس تیوی 8

 *  16384/0 6638/3 004/0 866/2 ایدبد احسبس سلبثت سبلن 9

 *  29796/1 7980/4 000/0 481/20 ّب هتٌبست ثب ضغلپشداختهٌػفبًِ ٍ ػبدلاًِ ضذى هیضاى  10

 *  60017/1 1002/5 000/0 924/34 تغییش هیضاى حمَق دسیبفتی ثب هیضاى ٍ ًَع وبس 11

 *  76825/1 2683/5 000/0 711/42 ّبی وبسیتؼذیل دسیبفتی ثبثت ضیفت 12

 *  14686/0 6469/3 029/0 192/2 پیطگیشی اص تجؼیؽ هبلی دس ضغل وبسوٌبى 13

 *  49491/0 9949/3 000/0 080/9 ّبی سٍصاًِ وبسوٌبىدّی ضفبف فؼبلیتگضاسش 14

 *  41171/1 9117/4 000/0 274/28 تشخیح ثش ًظبم حمَق ثگیشی ثبثت 15

 *  06706/2 5671/5 000/0 040/41 اًتخبة ضیفت ثِ دلخَاُ وبسوٌبى 16

 *  71053/0 2105/4 000/0 290/15 وبس ّبی ًبسبلن دس هحیفایدبد سلبثت 17

 *  80900/1 3090/5 000/0 608/30 اًگیضُ تشن خذهت دس وبسوٌبى 18

 *  87351/0 3735/4 000/0 406/16 ثْجَد ًحَُ ثشخَسد هذیشیت ًسجت ثِ وبسوٌبى 19

 *  01613/1 5161/4 000/0 988/16 افضایص ػولىشد ضغلی وبسوٌبى 20

21 
)گشدش ضغلی( دسٍى ثیوبسستبًی  توبیل ثِ خبثدبیی

 وبسوٌبى
922/40 000/0 1426/5 82428/1  * 

 *  82428/1 3243/5 000/0 675/46 وبّص تؼبسؾبت ٍ فطبسّبی سٍاًی وبسوٌبى 22

 *  70034/0 2003/4 000/0 483/13 توبیل ثِ خبثدبیی ثشٍى ثیوبسستبًی وبسوٌبى 23

 *  45076/1 9508/4 000/0 437/31 بسوٌبىّبی ثبلیٌی وگیشیآصادی ػول دس تػوین 24

 *  96859/0 4686/4 000/0 480/20 اضتغبل دس سبػبت غیش وبسی 25

 *  31494/1 8149/4 000/0 345/39 خلالیت وبسی 26

 *  07046/2 5705/5 000/0 482/44 پزیشش پیطٌْبدات ٍ ًظشات تَسف هسئَل هشثَقِ 27

 *  37776/0 8778/3 000/0 539/11 افضایص ثبس وبسی وبسوٌبى 28
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    -62564/0 8744/2 000/0 -108/12 ثْجَد سٍاثف ثب صیشدستبى 29

 *  76486/0 2649/4 000/0 418/14 ثْجَد سٍاثف ثب ثبلادستبى 30

 *  75637/0 2564/4 000/0 666/19 ایدبد ساثكِ حوبیتی ثب ّوىبساى 31

 *  58319/0 0832/4 000/0 491/14 ىافضایص اسصش وبسی ٍ همبم اختوبػی ضغل وبسوٌب 32

 *  12479/1 6248/4 000/0 982/24 افضایص استفبدُ اص لبثلیت خَد 33

 *  52037/1 0204/5 000/0 160/43 ایدبد اًگیضش ضغلی 34

 *  80900/1 3090/5 000/0 136/41 ثْجَد دیذ سبیش پشسٌل)پضضه ٍ..( ًسجت ثِ ضغل وبسوٌبى 35

 *  26401/1 7640/4 000/0 750/39 افضایص تؼْذ وبسی 36

 *  50170/1 0017/5 000/0 061/76 افضایص حوبیت وبسی اص ضغل وبسوٌبى ثِ ٍسیلِ هسئَلیي 37

 *  64261/1 1426/5 000/0 967/51 افضایص ػلالوٌذی ثِ ضغل 38

 *  48132/2 9813/5 000/0 079/90 ثْجَد ضشایف وبسی 39

 *  65620/1 1562/5 000/0 496/56 ّبی سٌدص ضبیستگیتش ضذى ضبخعگشایبًٍِالغ 40

 

سئَال همذاس  40سئَال اص  37ثشای  2ثش اسبس خذٍل 

ّب ثیطتش اص حذ هیبًگیي هحبسجِ ضذُ ثشای ایي ضبخع

دّذ ًوشُ ایي )ًوشُ هیبًگیي( است وِ ًطبى هی 5/3ثشش 

ّب ثبلاتش اص هتَسف قیف لیىشت ّستٌذ، پس یه ضبخع

ّب ی پشداخت هجتٌی ثشػولىشد دس ثیوبسستبىًمكِ لَت ثشا

گشدًذ. سِ ضبخع: ثْجَد ضشایف وبسی هحسَة هی

)اهىبًبت هبدی ٍ ضشایف فیضیىی وبس( پس اص اخشای قشح ثب 

، پزیشش پیطٌْبدات ٍ ًظشات ضوب تَسف 9813/5هیبًگیي 

ٍ  اًتخبة ضیفت ثِ  5705/5هسئَل هشثَقِ ثب هیبًگیي 

ثب داضتي ثبلاتشیي  5671/5یي دلخَاُ وبسوٌبى ثب هیبًگ

 ّب ضٌبسبیی ضذًذ.تشیي ضبخعهیبًگیي ثِ ػٌَاى لَی

ّبی هَسد دیذگبُ وبسوٌبى دسهبًی ٍ ستبدی ثیوبسستبى -2

 ّبی پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد هكبلؼِ اص سٍش

 ایًوًَِ ته آصهَى تی استیَدًت

(One Sample T Testًطبى ) ًوشُ هیبًگیي وِ داد 

 قشح ضذى اخشایی خػَظ ٌبى دسهبًی دسوبسو دیذگبُ

 ثب هؼٌبداسی آهبسی اختلاف ػولىشد ثش پشداخت هجتٌی

( ٍ ًوشُ >01/0P) است داضتِ ًظشی هیبًگیي دیذگبُ

 یؼٌی هتَسف حذ اص ثبلاتش ّوِ اثؼبد وبسوٌبى دسهبًی دس

 (.3)خذٍل ثَد 140ثبثت  همذاس

 ّبیدّذ وِ هیبًگیي ًوشُ سٍشًتبیح ًطبى هی 2خذٍل 

 پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى ثخص دسهبًی دس ًوًَِ 

 

 قشح پشداخت ضذى اخشایی خػَظ دس هٌتخت استبى لشستبى ّبیثیوبسستبى وبسوٌبى دسهبًی دیذگبُ اثؼبد ًوشُ هیبًگیي همبیسِ .3خذٍل 

 1399 سبل دس ػولىشد ثش هجتٌی

 هیبًگیي هتغیز
اًحزاف 

 اعتبًذارد

درجِ 

 آسادی

ًوزُ 

 هؼیبر
t حذ پبییي حذ ثبلا داریهؼٌی 

 0745/7 1392/8 000/0 106/28 5/31 336 96840/4 10682/39 هیشاى رضبیت ؽغلی

 1047/6 2959/7 000/0 129/22 21 336 55833/5 70030/27 هیشاى اهٌیت هبلی

 5253/7 9554/8 000/0 668/22 28 336 67340/6 24036/36 هیشاى اهٌیت ؽغلی

 4565/18 9678/19 000/0 010/50 5/59 336 05233/7 71217/78 هیشاى کیفیت سًذگی

 8740/39 6453/43 000/0 563/43 140 336 59782/17 75964/181 کل پزعؾٌبهِ
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اص ًوشُ  >01/0Pداسی ٍ هؼٌی60/17ثب اًحشاف 76/181

ّبی پشداخت هجتٌی ثش ثبلاتش است. تبثیش سٍش 140ثشش 

داس وبدس دسهبًی هؼٌیػولىشد ثش ثْجَد سؾبیت وبسوٌبى 

ثَدُ وِ اص  000/0داسی آى ثشاثش ثب است ٍ سكح هؼٌی

% ثبلاتش ثَدى 99تش است. ثٌبثشایي ثب اقویٌبى وَچه 01/0

هیبًگیي ًوًَِ اص خبهؼِ تبییذ ضذُ ٍ اص آًدب وِ حذپبییي 

ّبی پشداخت ًیض هثجت است، هثجت ثَدى تبثیش سٍش

وبدس دسهبًی هَسد  هجتٌی ثش ػولىشد اص دیذگبُ وبسوٌبى

 گیشد.تأییذ لشاس هی

ّوچٌیي هیبًگیي ًوشُ هتغیشّبی سؾبیت ضغلی، اهٌیت 

هبلی، اهٌیت ضغلی ٍ ویفیت صًذگی وبسوٌبى دس ًوًَِ 

اص ًوشُ ثشش هتغیش هشثَقِ  >01/0Pداسی ّوگی ثب هؼٌی

ّبی پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد ثش ثبلاتش است. تبثیش سٍش

یت هبلی، اهٌیت ضغلی ٍ ویفیت ثْجَد سؾبیت ضغلی، اهٌ

-داس است ٍ سكح هؼٌیصًذگی وبسوٌبى وبدس دسهبًی هؼٌی

تش است. وَچه 01/0ثَدُ وِ اص  001/0داسی آى ثشاثش ثب 

% ثبلاتش ثَدى هیبًگیي ًوًَِ اص 99ثٌبثشایي ثب اقویٌبى 

خبهؼِ تبییذ ضذُ ٍ اص آًدب وِ حذپبییي ًیض هثجت است، 

ی پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد ثش ّبهثجت ثَدى تبثیش سٍش

ثْجَد سؾبیت ضغلی، اهٌیت هبلی، اهٌیت ضغلی ٍ ویفیت 

 گیشد ٍصًذگی وبسوٌبى وبدس دسهبًی هَسد تأییذ لشاس هی

ّبی پشداخت، ضَد وِ ثب ثْجَد سٍشگًَِ تفسیش هیایي

هیضاى سؾبیت ضغلی، اهٌیت هبلی، اهٌیت ضغلی ٍ ویفیت 

وٌذ ٍ ثْجَد پیذا هی صًذگی وبسوٌبى ثخص دسهبًی ًیض

ّبی پشداخت ثش ًطبى دٌّذُ ًمص هؤثش ٍ هثجت سٍش

سؾبیت ضغلی، اهٌیت هبلی، اهٌیت ضغلی ٍ ویفیت صًذگی 

 ثبضذ. وبسوٌبى ثخص دسهبًی هی

  ایًوًَِ ته آصهَى تی استیَدًت

(One Sample T Testًطبى ) ًوشُ هیبًگیي وِ داد 

 قشح ضذى اخشایی خػَظ وبسوٌبى ستبدی دس دیذگبُ

 ثب هؼٌبداسی آهبسی اختلاف ػولىشد ثش پشداخت هجتٌی

( ٍ ًوشُ >01/0P) است داضتِ ًظشی هیبًگیي دیذگبُ

 یؼٌی هتَسف حذ اص ثبلاتش ّوِ اثؼبد وبسوٌبى ستبدی دس

 (.4)خذٍل  ثَد 140همذاس ثبثت 

دّذ وِ هیبًگیي ًوشُ سؾبیت وبسوٌبى دس ًتبیح ًطبى هی

اص  >01/0Pداسی ٍ هؼٌی 17/5ثب اًحشاف  03/41ًوًَِ 

% 99ثبلاتش است. ثٌبثشایي ثب اقویٌبى  5/31ًوشُ ثشش 

ثبلاتش ثَدى هیبًگیي ًوًَِ اص خبهؼِ تبییذ ضذُ ٍ اص آًدب وِ 

ّبی حذپبییي ًیض هثجت است، هثجت ثَدى تبثیش سٍش

پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد ثش ثْجَد سؾبیت وبسوٌبى وبدس 

ضَد گًَِ تفسیش هیگیشد ٍ ایيدسهبًی هَسد تأییذ لشاس هی

ّبی پشداخت، هیضاى سؾبیت وبسوٌبى وِ ثب ثْجَد سٍش

 وٌذ ٍ ًطبى دٌّذُ ًمصثخص دسهبى ًیض ثْجَد پیذا هی

 ّبی پشداخت ثش سؾبیت وبسوٌبى ثخصهؤثش ٍ هثجت سٍش

دّذ وِ هیبًگیي ًوشُ سؾبیت وبسوٌبى دس ًتبیح ًطبى هی

 ثبضذ. سهبى هید

 قشح پشداخت ضذى اخشایی خػَظ دس هٌتخت استبى لشستبى ّبیثیوبسستبى وبسوٌبى ستبدی دیذگبُ اثؼبد ًوشُ هیبًگیي سِ. همبی4خذٍل 

 1399 سبل دس ػولىشد ثش هجتٌی

 هیبًگیي هتغیز
اًحزاف 

 اعتبًذارد

درجِ 

 آسادی

ًوزُ 

 هؼیبر
t حذ پبییي حذ ثبلا داریهؼٌی 

 4262/4 4706/5 000/0 664/18 5/31 251 20885/4 44841/36 هیشاى رضبیت ؽغلی

 3394/5 3035/6 000/0 785/23 21 251 88529/3 82143/26 هیشاى اهٌیت هبلی

 8590/8 8552/9 000/0 998/36 28 251 01484/4 35714/37 هیشاى اهٌیت ؽغلی

 0872/18 7244/19 000/0 539/45 5/59 251 59008/6 40476/78 هیشاى کیفیت سًذگی

 3674/37 6961/40 000/0 187/46 140 251 41518/13 03118/179 کل پزعؾٌبهِ
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اص  >01/0Pداسی ٍ هؼٌی 53/8ثب اًحشاف 75/38ًوًَِ 

ّبی ثبلاتش است. ّوچٌیي تبثیش سٍش  5/31ًوشُ ثشش 

پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد ثش ثْجَد سؾبیت وبسوٌبى وبدس 

داسی آى داس است ٍ سكح هؼٌی)پطتیجبًی( هؼٌی ستبدی

تش است. ثٌبثشایي ثب وَچه 01/0ثَدُ وِ اص  000/0شاثش ثب ث

% ثبلاتش ثَدى هیبًگیي ًوًَِ اص خبهؼِ تبییذ 99اقویٌبى 

ضذُ ٍ اص آًدب وِ حذپبییي ًیض هثجت است، هثجت ثَدى 

ّبی پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد ثش ثْجَد سؾبیت تبثیش سٍش

 گیشد.وبسوٌبى وبدس پطتیجبًی هَسد تأییذ لشاس هی

 

الگَی هٌبست پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد دس  -3

 ّبی دٍلتی ٍاثستِ ثِ داًطگبُ ثیوبسستبى

 ّبثشای تطخیع وفبیت ٍ ضشایف لاصم دادُ

 ثشای اخشای تحلیل ػبهلی اوتطبفی، 

 الىیي-هبیش-ّبی تٌبست وبیضساص آصهَى 

(Kaiser-Meyer-OlkinMeasure of Sampling 

 Adequacy) ثبستلت ٍ (Bartlett's Test)  ُاستفبد

ٍ دس  KMO،834/0 ضذ. ؾشیت وفبیت ًوًَِ گیشی

،دسخِ 485/2921وبی. اسىَس هؼبدل آصهَى وشٍیت ثبستلت،

 ثَد. 000/0ٍ سكح هؼٌبداسی 780آصادی 

وِ ثشای ثشسسی  -ٍ ثبستلت  KMOثش اسبس همذاس آصهَى 

دّذ وِ ًطبى هی -ضَدّب استفبدُ هیاًسدبم دسًٍی دادُ

ًطبًگشّب یب ّوبى سَالات پشسطٌبهِ،  دس داخل ایي

ّب دس هبتشیس ّوجستگی ثِ ضىلی ّوجستگی ثیي دادُ

ّبیی لبثل ضٌبسبیی است. صیشا وِ است وِ اص ثیي آًْب ػبهل

هحبسجِ ضذُ ٍ آصهَى ثبستلت  7/0ثبلاتش اص  KMOهمذاس 

دس سكح یه دسغذ هؼٌبداس است. لزا اًدبم تحلیل ػبهلی 

ای یب غفت هىٌَى وِ ی صهیٌِّباوتطبفی ثشای سبصُ

ّب ٍ ًظبم پشداخت هجتٌی ثٌذی چبلصػَاهل تجییي ٍ الَیت

ّبی داًطگبّی است ثش ػولىشد وبسوٌبى ثیوبسستبى

ػبهل ثشسسی ضذُ  40..ّوچٌیي دس ثشسسی هیبًگیي 

 تشیي ػَاهلهْوتشیي ػَاهل ثب ثبلاتشیي اهتیبص ٍ ون اّویت

ثْجَد سٍاثف »دس آى تشیي اهتیبص هطخع ضذ وِ ثب پبییي

تطذیذ اًگیضُ خذهت ثِ ثیوبساى سا دس »، «ضوب ثب صیشدستبى

-ون اّویت« وبّص تجؼیؽ ثیي وبسوٌبى»، ٍ «وبسوٌبى

ثْجَد ضشایف وبسی )اهىبًبت هبدی ٍ »تشیي ػَاهل ٍ 

پزیشش »، «ضشایف فیضیىی وبس( پس اص اخشای قشح

، «پیطٌْبدات ٍ ًظشات ضوب تَسف هسئَل هشثَقِ

ثِ ػٌَاى هْوتشیي « بة ضیفت ثِ دلخَاُ وبسوٌبىاًتخ»

ّب ٍ ساّىبسّبی ثٌذی چبلصػَاهل هَثش ثش تجییي ٍ الَیت

ّبی ًظبم پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى ثیوبسستبى

 داًطگبّی هطخع ضذًذ.

ثٌذی دس ثخص ووی تحلیل ػبهلی اوتطبفی تجییي ٍ الَیت

ش ػولىشد ّب ٍ ساّىبسّبی ًظبم پشداخت هجتٌی ثچبلص

ّبی ثِ دست ّبی داًطگبّی ثشای دادُوبسوٌبى ثیوبسستبى

ّب ٍ ثٌذی چبلصّبی تجییي ٍ الَیتآهذُ اص پشسطٌبهِ

ساّىبسّبی ًظبم پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى 

ّبی داًطگبّی ثش اسبس ًتبیح حبغل اص ثخص ثیوبسستبى

ضبخع ضٌبسبیی ضذُ تحلیل ػبهلی  40ویفی سٍی 

اضتشاوبت ایي ػَاهل سا ًطبى  5ًدبم ضذ. خذٍل اوتطبفی ا

دّذ. ّوبًكَس وِ دس خذٍل هزوَس لبثل هطبّذُ است، هی

ای ثَد ٍ ّیچ گَیِ 5/0ّب ثیطتش اص اضتشاوبت توبهی گَیِ

 ثِ دلیل همبدیش اضتشاوی ًبهٌبست حزف ًطذ.

ّبی ثشاصش ثِ وبس سفتِ توبهی ضبخع 6هكبثك خذٍل 

داسای ثشاصش خَثی است.  دّذ وِ ایي هذل ًطبى هی

گیشین وِ هذل تحمیك داسای تَاًبیی ثٌبثشایي ًتیدِ هی

گیشی هتغیشّبی اغلی تحمیك داسد. ثب تَخِ ثبلایی دس اًذاصُ

ّبی لیضسل لبثلیت اػتوبد سا ثِ استبًذاسد ثَدى هذل، یبفتِ

ّبی ثشاصش، دّذ، ضبخعداسد. چٌبًىِ ًتبیح ًطبى هی

ّبی سا تأییذ وشدًذ. ضبخعالگَی اغلاح ضذُ پژٍّص 

دٌّذ وِ ًسجت خی دٍ ثِ دسخِ آصادی ثشاصش ًطبى هی

( هؼٌبداس است. ضبخع ًیىَیی P;000/0ٍ ) 451/2 ثشاثش

 ، ضبخع ٌّدبس ضذُ ثشاصًذگی98/0( ثشاثش ثب GFI) ثشاصش

(NFI ثشاثش )ضبخع ثشاصش تكجیمی95/0 ، (CFI ثشاثش )

 تمشیتٍ ضبخع خزس ثشآٍسد ٍاسیبًس خكبی  97/0

((RMSEA  است وِ ّوگی دس حذ ثسیبس  048/0ثشاثش

 .هكلَثی لشاس داسًذ
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ّبی ّب ٍ ساّىبسّبی ًظبم پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى ثیوبسستبىثٌذی چبلصّبی تجییي ٍ الَیت. اضتشاوبت ضبخع5خذٍل 

 داًطگبّی

 ّبؽبخص
اؽتزاکبت 

 اٍلیِ

اؽتزاکبت 

 اعتخزاجی

 795/0 000/1 رکٌبى. کبّؼ تجؼیض ثیي کب1

 968/0 000/1 . تؾذیذ اًگیشُ خذهت ثِ ثیوبراى2

 959/0 000/1 . ایجبد فزصت پیؾزفت در ؽغل3

 945/0 000/1 . ارتقبء ثز اعبط تَاًبیی4

 783/0 000/1 . ایجبد احغبط هَفقیت5

 918/0 000/1 . افشایؼ هغئَلیت پذیزی ؽغلی6

 865/0 000/1 . ایجبد حظ افتخبر7

 852/0 000/1 ایجبد رٍحیِ کبر تیوی. 8

 888/0 000/1 . ایجبد احغبط رقبثت عبلن9

 947/0 000/1 ّب هتٌبعت ثب ؽغل. هٌصفبًِ ٍ ػبدلاًِ ؽذى هیشاى پزداخت10

 838/0 000/1 . تغییز هیشاى حقَق دریبفتی ثب هیشاى ٍ ًَع کبر11

 824/0 000/1 ّبی کبری. تؼذیل دریبفتی ثبثت ؽیفت12

 978/0 000/1 پیؾگیزی اس تجؼیض هبلی در ؽغل کبرکٌبى .13

 819/0 000/1 ّبی رٍساًِ کبرکٌبىدّی ؽفبف فؼبلیت. گشارػ14

 859/0 000/1 . تزجیح ثز ًظبم حقَق ثگیزی ثبثت15

 908/0 000/1 . اًتخبة ؽیفت ثِ دلخَاُ کبرکٌبى16

 880/0 000/1 ّبی ًبعبلن در هحیظ کبر. ایجبد رقبثت17

 945/0 000/1 . اًگیشُ تزک خذهت در کبرکٌبى18

 893/0 000/1 . ثْجَد ًحَُ ثزخَرد هذیزیت ًغجت ثِ کبرکٌبى19

 937/0 000/1 . افشایؼ ػولکزد ؽغلی کبرکٌبى20

 828/0 000/1 . توبیل ثِ جبثجبیی )گزدػ ؽغلی( درٍى ثیوبرعتبًی کبرکٌبى21

 896/0 000/1 . کبّؼ تؼبرضبت ٍ فؾبرّبی رٍاًی کبرکٌبى22

 954/0 000/1 . توبیل ثِ جبثجبیی ثزٍى ثیوبرعتبًی کبرکٌبى23

 959/0 000/1 ّبی ثبلیٌی کبرکٌبىگیزی. آسادی ػول در تصوین24

 787/0 000/1 . اؽتغبل در عبػبت غیز کبری25

 855/0 000/1 . خلاقیت کبری26

 942/0 000/1 . پذیزػ پیؾٌْبدات ٍ ًظزات تَعظ هغئَل هزثَع27ِ

 906/0 000/1 . افشایؼ ثبر کبری کبرکٌبى28

 945/0 000/1 . ثْجَد رٍاثظ ثب سیزدعتبى29

 973/0 000/1 . ثْجَد رٍاثظ ثب ثبلادعتبى30

 909/0 000/1 . ایجبد راثغِ حوبیتی ثب ّوکبراى31

 932/0 000/1 . افشایؼ ارسػ کبری ٍ هقبم اجتوبػی ؽغل کبرکٌبى32

 949/0 000/1 اس قبثلیت خَد. افشایؼ اعتفبدُ 33
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 833/0 000/1 . ایجبد اًگیشػ ؽغلی34

 960/0 000/1 . ثْجَد دیذ عبیز پزعٌل)پشؽک ٍ..( ًغجت ثِ ؽغل کبرکٌبى35

 795/0 000/1 . افشایؼ تؼْذ کبری36

 833/0 000/1 . افشایؼ حوبیت کبری اس ؽغل کبرکٌبى ثِ ٍعیلِ هغئَلیي37

 844/0 000/1 ل. افشایؼ ػلاقوٌذی ثِ ؽغ38

 623/0 000/1 . ثْجَد ؽزایظ کبری39

 857/0 000/1 ّبی عٌجؼ ؽبیغتگیتز ؽذى ؽبخصگزایبًِ. ٍاقغ40

 

 

 

 . ضبخع ّبی ثشاصًذگی الگَی ًْبیی6خذٍل 

 2χ Df /df 2χ GFI IFI CFI NFI RMSEA ّبی ثزاسًذگیؽبخص

34/1784 الگَی ًْبیی  728 451/2  98/0  97/0  97/0  95/0  048/0  

 

 

 

 

 

 

 

 

دّذ، دس آصهَى سا ًطبى هی tهمبدیش  1ّوبًكَس وِ ضىل 

ّب ٍ ثٌذی چبلصاثؼبد الَیت tایي پژٍّص همذاس 

ساّىبسّبی ًظبم پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى 

تخویي صدُ  63/2تب  33/12ّبی داًطگبّی اص ثیوبسستبى

( هحبسجِ 96/1هفشٍؼ ) t ضذُ است وِ ثیطتش اص همذاس 

ذُ است. لزا ثب تَخِ ثِ هؼٌی داسی ٍ هثجت ثَدى ایي ض

تَاى ثیبى ًوَد وِ توبم دسغذ اقویٌبى هی 99ؾشیت ثب 

ثیطتشیي گزاسد. اثؼبد فَق ثش آى اثش هثجت ٍ غیش هسمین هی

( PS7) ٍ ووتشیي آى ثؼذ (PS10) هشثَـ ثِ ثؼذt همذاس 

-ًتبیح حبغل اص تحلیل هؼبدلات سبختبسی ًطبى هی است.

ّب ٍ ساّىبسّبی ًظبم ثٌذی چبلصوِ دس صهیٌِ الَیت دّذ

ّبی پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى ثیوبسستبى

داًطگبّی هٌتخت استبى لشستبى ثبیذ لجل اص ّش چیضی ثِ 

تَخِ ًوَد وِ اص  PS6تمَیت ثؼذ ویفیت صًذگی وبسوٌبى 

ّب ثیطتشیي تبثیش سا دس تحمك دیذ وبسوٌبى ثیوبسستبى

ّب ٍ ساّىبسّبی ًظبم پشداخت هجتٌی ثش چبلصثٌذی الَیت

ّبی داًطگبّی داسد. پس اص آى ػولىشد وبسوٌبى ثیوبسستبى

، PS1 ،PS9 ،PS2 ،PS5،PS10 ،PS3 ،PS4  ،PS7تمَیت 

PS8 ٍPS11     ِدس دسخِ اّویت ثؼذ لشاس داسًذ چشا وِ ث

 تشی ّستٌذ. تشتیت داسای ؾشایت ّوجستگی پبییي
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ّبی داًطگبُثیوبسستبى ّب ٍ ساّىبسّبی ًظبم پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبىثٌذی چبلصاثؼبد الَیت t . همبدیش1ضىل 
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 ثحث 

ایي هكبلؼِ ثب ّذاف تججیي چبلص ّب ٍ ػَاهل هَثش ثش سٍش 

ّبی پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد دس داًطگبُ ػلَم پضضىی 

ی ٍلَیت ثٌذی هاهذل  1 س وِ دس ًوَداسّوبًكَاًدبم ضذ. 

 اثؼبد سؾبیت ضغلی، وبس تیوی، ًتبیح ًطبى داد وِ ،ثیٌیذ

اهٌیت ضغلی، تؼبهل ثب هسئَلیي، ػَاهل فشدی، ویفیت 

صًذگی وبسی، هذیشیت ٍ وٌتشل، اًگیضش ٍ سغجت، تؼْذ 

ضغلی، هتغیش سبصهبًی ٍ ػذالت دس پشداخت ثش هجتٌی ثش 

ػولىشد تبثیش داسًذ. ّوچٌیي ثؼذ ویفیت صًذگی وبسی، 

ضغلی، تؼْذ ضغلی ٍ ػَاهل فشدی ثبلاتشیي تبثیش سا  سؾبیت

دس پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى ثیوبسستبًی داسد. دس 

ضشایف اخیش سضذ هٌفی التػبدی، تَسم ٍ ثیىبسی  اص یه 

ّب ٍ خسبست ًبضی اص ثیوبسی وشًٍب فطبسّبی قشف ٍ تحشین

 هؿبػفی سا ثِ وطَس ٍاسد ًوَدُ است. لزا دس سبل خبسی ثب

ّبی خذی دس ًظبم پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد چبلص

وبسوٌبى سٍثشٍ خَاّین ثَد وِ سفغ آًْب ًیبصهٌذ ثىبسگیشی 

خلالیت وبسی وبسوٌبى، پزیشش پیطٌْبدات ٍ ًظشات 

وبسوٌبى تَسف هسئَل هشثَقِ، ثْجَد سٍاثف وبسوٌبى ثب 

یىذیگشٍ ..... هی ثبضین. پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد، سؼی 

ی ػولىشد داسد ٍ گیشی ضذُادى ثِ اثؼبد اًذاصُثش پبداش د

وٌٌذگبى خذهبت سلاهت سا دس خْت دستیبثی ثِ اسائِ

ّبی هبلی ی اًگیضاًٌذُاّذاف اص پیص تؼییي ضذُ ثَسیلِ

وٌذ ٍ ػولىشد ّش یه اص ٍاحذّب یب افشاد سا دس تطَیك هی

پیطجشد ایي اّذاف هطخع وشدُ تب سبصهبى ًسجت ثِ 

ای ص ٍاحذّب ٍ افشاد، پشداخت هٌػفبًِػولىشد ّش یه ا

ثیٌی داضتِ ثبضٌذ. سٍش پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد ثب پیص

ّبیی خْت پشداخت ػبدلاًِ ٍ اسصیبثی ٍ ایدبد صیشسبخت

غحیح ػولىشد ٍ اسصش دادى ثِ اثؼبد ویفی دس اسائِ خذهت 

-تَاًذ ػبهلی هؤثش دس ایدبد سؾبیتٍ ػولىشد پشسٌل، هی

ًگیضُ پشسٌل ثبضذ. سٍش پشداخت هجتٌی هٌذی ٍ افضایص ا

هٌذی وبسوٌبى ثش ػولىشد دس غَستی وِ هٌدش ثِ سؾبیت

تَاًذ دس ویفیت هشالجت پشستبسی ثسیبس هؤثش گشدد، هی

ثبضذ صیشا یىی اص هْوتشیي پیبهذّب ٍ اثؼبد سؾبیت ضغلی، 

ویفیت هشالجت ػٌَاى ضذُ است. هشالجت ثِ ػٌَاى یه 

بت ثْذاضتی دسهبًی ثِ حسبة خضء اسبسی دس صهیٌِ خذه

هٌذی آیذ. استمبی ویفیت هشالجت ثبػث افضایص سؾبیتهی

ّبی ثیوبسستبًی ٍسی ٍ وبّص ّضیٌِثیوبساى، افضایص ثْشُ

 اص آًچِ وٌٌذهی احسبس وبسوٌبى وِ ضَد. ٌّگبهیهی

 ػولىشد ٍالؼی اسصش اص ووتش وٌٌذ،هی سبصهبى دسیبفت

 ضَد،ًوی سػبیت ّبتپشداخ دس ػذالت آًْبست ثِ ًَػی

 ووجَد ایي ٍ وٌٌذهی پیذا سبصهبى تشن ثِ توبیل صیبدی

 وٌذهی تطذیذ سا دسهبًی وبدس هؼؿلات ّب،دس ثیوبسستبى

یه  ضَد.هی ًیض ثیوبساى ًبسؾبیتی هَخت ًْبیت وِ دس

ًظبم  حَصُ وبسوٌبى ثِ پشداخت ثشای هٌبست سٍیىشد

ثش  تٌیهج پشداخت اسبس ٍ پبیِ وِ است ایي سلاهت

هشاوض  ّبیّضیٌِ ٍ دسآهذ هیضاى ثب هتٌبست ٍ ػولىشد

 سیستن پشداخت استمشاس ثب. ثبضذ ّبثیوبسستبى ٍ دسهبًی

 ػولىشدش ثِ قَس ثِ تَخِ ثب فشد ّش ػولىشد، ثش هجتٌی

 وِ خذهبت دسهبًی خَد اسائِ همبثل دس وِ داًذهی ضفبف

 ثبیذ چمذس است، سبصهبى تؼییي ضذُ اّذاف اسبس ثش

 ثِ ٌّگبهی وِ ػولىشد ثش هجتٌی وٌذ. پشداخت سیبفتد

 ّذف سِ ثِ سسیذى هَخت ثبضذ، ضذُ هؤثش قشاحی قَس

 ٍ ٍسی،ثْشُ ثبلیٌی، ویفیت ضَد:هی دس الذاهبت ثبلیٌی

ثیوبس. دس هكبلؼِ ثبستبًی ٍ ّوىبساى دیذگبُ  سؾبیت

ّوِ  دس ػولىشد ثش هجتٌی پشداخت قشح هَسد دس وبسوٌبى

تطخیع  آصهبیطگبُ داسٍخبًِ، پشستبسی، ضغلی ّبیگشٍُ

اثؼبد  ّوِ دس پضضىی، تػَیشثشداسی ٍ تَاًجخطی قجی،

وِ  است هؼٌی ثذاى ایي ضذ. ثشآٍسد هتَسف حذ اص ثبلاتش

ٍ  پشداخت خبسی سٍش اص ّبثیوبسستبى وبسوٌبى ثیطتش

هَخت  تَاًذهی هَؾَع ایي ٍ داسًذ سؾبیت دستوضد

ثیوبسستبًی  خذهبت اسائِ سد آى تأثیش ٍ آًْب ًسجی سؾبیت

ًگشش  یب ٍ ػبدلاًِ پشداخت دس هذیشاى ضَد. تَاًبیی

ثِ  هٌدش خَد ثِ ًَثِ پشداخت، ثَدى ػبدلاًِ ثِ وبسوٌبى

اًگیضُ  افضایص هَخت ٍ ضَدهی هثجت ًگشضی ایدبد

ًْبیت  دس ًیض اًگیضُ افضایص ایي ضذ. خَاّذ وبسوٌبى

 ضذ خَاّذ سبصهبًی اّذاف ٍ ّباستشاتژی حفظ هَخت

(13 .) 
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 ّبی داًطگبّیّب ٍ ساّىبسّبی ًظبم پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى ثیوبسستبىثٌذی چبلص. هذل الَیت1 داسًوَ
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اثؼبد  ًوشات ثیي هؼٌبداس ساثكِ ٍخَد ثیبًگش هكبلؼِ ًتبیح

تَخِ  تب است ًیبص صهیٌِ ایي ثَد. دس یىذیگش ثب پشسطٌبهِ

ٍ  ضغلی اهٌیت خولِ اص شسسیث هَسد ّبیهؤلفِ ثش خذی

سؾبیت  ثش تَاًٌذهی ّبهؤلفِ ایي چشاوِ ضَد؛ هبلی اهٌیت

 ٍ حمَق ٍ ضغلی اهٌیت ّبیثبضٌذ. هَلفِ تأثیشگزاس ضغلی

 وبسوٌبى اًگیضش ثش تأثیشگزاس دٍ هؤلفِ هٌبست دستوضد

 است. تحمیمبت ػجبدی ٍ ّوىبساى ًطبى هی دّذ وِ 

 وِ داضتٌذ وبساًِ قشح اص ووی سؾبیت پشستبساى اوثشیت

 پشداخت، سػبیت هیضاى ّوچَى ّبییهؤلفِ تأثیش تحت

 ًَع ٍ وبساًِ پشداختی فَاغل پشداخت، دس ػذالت ٍ اًػبف

(. هستبًِ 9ثَد) وبساًِ پشداخت دس هحبسجِ هَسد هؼیبسّبی

 هیضاى ووتشیي وِ سسیذًذ ًتیدِ ایي ثِ ّوىبساًص ٍ

 وِ ثَدُ ضغلی هضایبی ثِ هشثَـ پشستبساى سؾبیت ضغلی

-هی اثؼبد سبیش دس آًْب سؾبیت وبّص ثِ ًْبیت هٌدش دس

-(. هكبلؼبت دسگبّی، لشیت ٍ گَدسصی ًطبى هی11ضَد)

ّبی هؤلفِ یب ػٌبغش اوثش اص پشستبساى دٍسَم وِ دّذ

ّوچَى  ػَاهلی ٍ ًذاسًذ سؾبیت خَد وبسی صًذگی ویفیت

ثَدى  ًبهكلَة وبسی، اًؿجبـ ٍ ایوٌی همشسات فمذاى

هؼبیٌبت  ٍ آصهبیطْب ًجَد وبس، هحیف ثْذاضتی شایفض

 حمَق هیضاى ثَدى پبییي ای،دٍسُ ثِ غَست پضضىی

ضَد هی آًْب ًبسؾبیتی هَخت سفبّی اهىبًبت هبّیبًِ ٍ

 ّبیتلاش ّب،ثیوبسستبى هذیشاى تب است (. لزا ًیبص17)

وبسوٌبى  وبسی ویفیت افضایص دس ساستبی سا هٌبسجی

 ثبضٌذ داضتِ آًْب سؾبیت ضغلی ًْبیت سد ٍ ّبثیوبسستبى

 هحذٍدیت ّب:

ایي هكبلؼِ دس چٌذ ثیوبسستبى هٌتخت استبى لشستبى 

اًدبم ضذُ است لزا لبثلیت تؼوین اى ثِ سبیش ثیوبسستبى 

ّبی وطَس ٍ ثْشُ ثشداسی اص ًتبیح آى ثبیذ ثب احتیبـ 

 غَست گیشد. 

 

 گیزی ًتیجِ

اًذ ػولىشد تَالگَی اسائِ ضذُ دس ایي پژٍّص هی

ّبی وبسوٌبى سا هَسد ّبی داًطگبّی دس پشداختثیوبسستبى

ثشسسی لشاس دّذ ٍ آًبى سا ثِ سَی ثْجَد سیستن پشداخت 

ّبی داًطگبّی هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى ثیوبسستبى

سٌّوَى گشدد. ثبیذ تَخِ ًوَد وِ اص دیذ وبسوٌبى 

ثیوبسستبًْبی داًطگبّی دس ًظبم پشداخت هجتٌی ثش 

لىشد وبسوٌبى ثیوبسستبًْبی داًطگبّی، ثؼذ ویفیت ػو

صًذگی وبسی ثیطتشیي تبثیش سا دس تحمك ًظبم پشداخت 

هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى ثیوبسستبًْبی داًطگبّی داسد. 

پس اص آى ثِ تشتیت سؾبیت ضغلی، تؼْذ ضغلی، وبس تیوی، 

ػَاهل فشدی، هتغیش سبصهبًی، اهٌیت ضغلی، تؼبهل ثب 

یشیت ٍ وٌتشل، اًگیضش ٍ سغجت، ٍ ػذالت دس هسئَلیي، هذ

پشداخت دس ًظبم پشداخت هجتٌی ثش ػولىشد وبسوٌبى 

 تب است ًیبص صهیٌِ ایي ثیوبسستبًْبی داًطگبّی هَثشًذ. دس

 اهٌیت خولِ اص ثشسسی هَسد ّبیهؤلفِ ثش تَخِ خذی

 ثش تَاًٌذهی ّبهؤلفِ ایي چشاوِ ضَد؛ هبلی ٍ اهٌیت ضغلی

 هذیشاى تب است لزا ًیبص ثبضٌذ. ثیشگزاستأ سؾبیت ضغلی

 افضایص دس ساستبی سا هٌبسجی ّبیتلاش ّب،ثیوبسستبى

 ًْبیت دس ٍ وبسوٌبى ثیوبسستبًْب صًذگی وبسی ویفیت

 ثبضٌذ.  داضتِ آًْب سؾبیت ضغلی

 

 تقذیز ٍ تؾکز

اص توبهی هشاوض دسهبًی آهَصضی داًطگبُ ػلَم پضضىی 

لطتش، ثیوبسستبى اهبم سُ لشستبى ٍ ثیوبسستبى اهبم سُ ا

پلذختش، ثیوبسستبى  اهبم سُ وَّذضت وِ هب سا  دس  اًدبم  

ایي  پژٍّص  یبسی  وشدًذ.  تطىش ٍ لذسداًی هی 

 ًوبئین.ایي پژٍّص ثب وذ اخلاق

IR.IAU.Semnan.REC.1396.3 ُثِ ثجت سسیذ

 است. 
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